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Zakres dzia a :ł ń
W okresie wrzesie 2010 – maj 2011 zespó ewaluacyjny podejmowa nast puj ceń ł ł ę ą
dzia ania:ł

1. Analiza sytuacji – zebranie informacji pomocnych przy ustaleniu stanu
faktycznego w zakresie dzia a MOS O awa w rodowisku lokalnym tj.:ł ń ł ś
przegl d strony internetowej o rodka – weryfikacja ilo ci i jako ci informacjią ś ś ś
podawanych na stronie oraz okre lenie zmian jakie mo na wprowadzi dla polepszeniaś ż ć
komunikacji ze rodowiskiem lokalnym i podmiotami wspó pracuj cymi z MOS O awa;ś ł ą ł
przegl d dokumentacji w o rodku – poszukiwanie informacji na temat dzia aą ś ł ń
podejmowanych w ramach promocji warto ci edukacji i wspó pracy z podmiotamiś ł
lokalnymi;
rozmowy w gronie pedagogicznym – na temat skuteczno ci podejmowanych dzia a ,ś ł ń
planowanych dzia a oraz na temat wspó pracy w kadrze o rodka oraz wspó pracy zł ń ł ś ł
podmiotami lokalnymi;

2. Badanie
Badanie zosta o przeprowadzone w oparciu o anonimowe ankiety, zawieraj ceł ą

pytania zamkni te - jednokrotnego, jak i wielokrotnego wyboru oraz pytania otwarte.ę
Ze wzgl du na szeroki zakres dzia ania zespo u, jak i relatywnie ma liczbę ł ł łą ę
podmiotów lokalnych – wspó pracuj cych z MOS O awa, a tak e koniecznoł ą ł ż ść
spojrzenia na badany problem z ró nych stron, badanie przeprowadzone zosta o zż ł
podzia em na grupy odniesienia (grupy badanych) do których kierowano odr bneł ę
ankiety:
1 grupa – istotne podmioty w rodowisku lokalnym – g ówna grupa odniesienia - wś ł
badaniu tej grupy najistotniejsze by y zagadnienia dotycz ce wizerunku placówki, jejł ą
odbioru z zewn trz, dost pu do informacji, skojarze zwi zanych z placówk i jako cią ę ń ą ą ś
wspó pracy. Ankietowane podmioty to: KPP w O awie, Starostwo Powiatowe w O awie,ł ł ł
Gimnazjum nr 1 i Gimnazjum nr 3 w O awie, Urz d Pracy w O awie, S d Rejonowy wł ą ł ą
O awie, sponsorzy Mos O awa.ł ł

2 grupa – kadra pedagogiczna placówki – badana by a pod k tem jako ci komunikacjił ą ś
w placówce, wizerunku placówki „wewn trz”, relacji wewn trz kadry. Jest to grupaą ą
pomocnicza, dzi ki której pozyskane s informacje jak placówka postrzegana jest „odę ą
rodka”.ś

3 grupa – wychowankowie placówki – grupa alternatywna dla grupy badanych
rodziców – badana pod k tem odbioru warunków pobytu w placówce, postrzeganiaą
estetyki placówki, oceny relacji mi dzy wychowawcami i nauczycielami aę
wychowankami, mo liwo ci rozwoju i kszta cenia si , oczekiwa wychowanków.ż ś ł ę ń
Wychowankowie zyskuj mo liwo wypowiedzenia si na temat funkcjonowaniaą ż ść ę
placówki.
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2.1 Dobór i celowo formy badaniaść
MOS O awa to pł lacówka przeznaczona dla ch opców w wieku 13-18 lat, w normieł

intelektualnej, którzy z powodu zaburze rozwojowych, trudno ci w uczeniu si i zaburze wń ś ę ń
funkcjonowaniu spo ecznym mog by zagro eni niedostosowaniem spo ecznym lubł ą ć ż ł
uzale nieniem i wymagaj stosowania specjalnej organizacji nauki, metod pracy i wychowania,ż ą
specjalistycznej pomocy psychoedukacyjnej.

Specyfika O rodka oraz zmiany zachodz ce w organizacji powoduj , e placówka nieś ą ą ż
jest transparentna w takim samym stopniu jak typowe gimnazja, dlatego badanie poza ankietą
kierowan do podmiotów lokalnych, która bada „spojrzenie z zewn trz”, zawiera tak eą ą ż
dodatkowe dwie ankiety, które pomagaj uzyska informacje jak placówka widziana jest „odą ć
wewn trz”, zarówno przez kadr , jak i wychowanków - co stanowi alternatyw dla grupyą ę ę
badanych rodziców i opiekunów.

Graficznie sytuacj przedstawia poni szy schemat:ę ż

MOS O awał

3. Opracowanie ankiet – zebranie informacji z przeprowadzonych ankiet

4. Dyskusja nad wnioskami wynikaj cymi z badania i analizy sytuacjią

5. Sporz dzenie i przed o enie Radzie Pedagogicznej sprawozdania zą ł ż
dzia ania zespo u wraz z wnioskami/propozycjami do realizacji.ł ł
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Wyniki badania

1. Badanie obejmuj ce istotne podmioty lokalne w O awieą ł
Badana grupa – 14 osób (w niektórych pytaniach ankietowani nie wybrali
adnej odpowiedzi)ż

Informacje zebrane z ankiet i interpretacja
Wśród ankietowanych zdecydowana większość (13) ma pozytywne nastawienie do MOS Oława.
Jedna osoba deklaruje natomiast nastawienie obojętne.
Jeśli jednak chodzi o reputację MOS Oława – proporcje są inne: 8 osób ocenia ją jako dobrą, 5
osób jako złą. W podobnych proporcjach ankietowani określają poziom sympatii wzbudzany przez
MOS Oława. 7 osób uważa, że MOS budzi sympatię, 5 osób jest odmiennego zdania. Pozostałe 2
osoby wybrały odpowiedź „nie wiem”.

Ponad połowa ankietowanych poszukiwała informacji o MOS Oława – 7 osób. 6 osób stwierdziło,
że takich informacji nie poszukiwało.
Najczęściej informacje o MOS Oława pozyskiwane były w kontakcie z pracownikami placówki (10),
a także przez internet (5). Jako inne źródła ankietowani wymienili: ogłoszenie, broszurę,
konferencję, zetknięcie się z MOS poprzez pracę i mieszkanie w Oławie.

Ankietowani twierdzą, że najważniejsze czynniki kształtujące wizerunek MOS Oława to rodzaj
działalności i misja placówki (8), opinia społeczna na temat wychowanków MOS (9), przygotowanie
kadry do wykonywania powierzonych funkcji (7). W dalszej kolejności: budżet placówki (2),
pozytywne lub negatywne informacje nt innych placówek tego typu (2) położenie i baza placówki
oraz stereotypy nt funkcjonowania placówek wychowawczych.

Większość ankietowanych twierdzi, że placówka jest rozpoznawalna w środowisku lokalnym (11).
3 osoby wybrały odpowiedź „nie wiem”.

Ankietowani najczęściej nie wiedzą czy placówka prezentuje i upowszechnia informacje o ofercie
edukacyjnej oraz podejmowanych działaniach i osiągnięciach (4) lub twierdzą, że placówka takich
informacji nie upowszechnia (2). Pozostali ankietowani (4) uważają, że takie informacje są
prezentowane i upowszechniane. Jako źródła takich informacji ankietowani wymieniają prasę
lokalną, internet (stronę www ośrodka i Starostwa Powiatowego), kontakt bezpośredni i broszury.

W większości ankietowani nie wiedzą, czy placówka informuje środowisko o celowości i
skuteczności podejmowanych działań (9). 5 osób uważa, że informacje tego typu są przekazywane
za pomocą strony internetowej ośrodka i Starostwa Powiatowego, poprzez spotkania z
pedagogami, kontakt bezpośredni z pracownikami, broszury, szkolenia i konferencje.

Podobnie ankietowani oceniają promowanie w środowisku lokalnym prospołecznych zachowań. 10
ankietowanych nie wie czy tego typu działania są prowadzone. 4 ankietowanych twierdzi, że
prospołeczne zachowania są promowane poprzez edukowanie wychowanków ośrodka, szkolenia,
informacje w internecie.

8 na 14 ankietowanych osób odwiedzało stronę internetową MOS Oława, a trafiali tam głównie
poprzez informacje po spotkaniach z wychowawcami i wychowankami, wyszukiwarkę, BIP
Starostwa Powiatowego w Oławie. Jako przydatne i interesujące treści na stronie ankietowani
wybrali: informacje dotyczące „rekrutacji” wychowanków, opis działalności, dane kontaktowe,
informacje dotyczące organizacji pracy, sukcesy wychowanków, informacje o tym co się dzieje w
placówce i informacje o szkoleniach. Żaden z ankietowanych nie podał treści jakich brakuje na
stronie internetowej MOS Oława.

Ankietowani najczęściej uważali, że placówka często i poprawnie komunikuje się z ich instytucją
(8). 2 osoby były przeciwnego zdania, natomiast 4 osoby nie posiadały takiej wiedzy.
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Większość ankietowanych uważa też że placówka w zadowalający sposób wykorzystuje swoje
możliwości (9). 5 osób nie ma wiedzy na ten temat.
Wśród ankietowanych 4 osoby twierdzą, że MOS Oława organizuje z ich instytucjami wspólne
działania regularnie lub bardzo często. 3 osoby twierdzą, że wspólne działania odbywają się
bardzo rzadko lub nigdy. 4 osoby nie mają wiedzy na ten temat.
Wśród działań mogących poprawić jakość komunikacji z MOS Oława ankietowani wymienili:
częstszy kontakt telefoniczny, wymianę doświadczeń, szkolenia i spotkania. 8 osób nie podało
odpowiedzi.

Wśród działań mogących poszerzyć i usprawnić współpracę z MOS Oława ankietowani podali:
szkolenia, spotkania, częstszy kontakt telefoniczny.

Dyferencjał cech wizerunkowych dla MOS Oława
Jest to badanie pomagające w orientacji jak pod względem wizerunku może być odbierana
placówka. Badanie to najczęściej dotyczy komunikacji wizualnej, ale zostało przystosowane do
zbadania odbioru placówki w sensie ogólnym przez ankietowanych

Cecha pkt Cecha pkt

yczliwyż 23 arogancki 5

z charakterem 24 bez charakteru 4

ciekawy 20 bezbarwny 3

u ytecznyż 26 bezu ytecznyż 6

warto ciowyś 26 bezwarto ciowyś 5

dynamiczny 27 bierny 1

uporz dkowanyą 26 chaotyczny 2

normalny 28 Dziwny 3

solidarny 20 egoistyczny 3

cichy 19 g o nył ś 1

intryguj cyą 17 irytuj cyą 2

pracowity 21 leniwy 4

spokojny 13 nerwowy 2

elegancki 16 niedba ył 5

kulturalny 18 niekulturalny 7

rzetelny 21 nierzetelny 4

ywyż 20 ospa ył 0

aktywny 23 pasywny 2

pogodny 20 ponury 3

kolorowy 21 szary 2

wyluzowany 15 sztywny 2

otwarty „na” 26 zamkni ty „na”ę 2

Interpretacja:
Ankietowani deklarowali pozytywne nastawienie do placówki, jednak s te wą ż

znacz cej cz ci prze wiadczeni o z ej reputacji placówki, jak i o tym, e MOS O awaą ęś ś ł ż ł
nie budzi sympatii. Jako e wi kszo potrzebnych dla siebie informacji ankietowaniż ę ść
pozyskiwali w kontakcie z pracownikami placówki, b d za pomoc internetu, mo e toą ź ą ż
wiadczy o nieprzychylnej opinii spo ecznej na temat wychowanków placówekś ć ł
wychowawczych.
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Koreluje to z prze wiadczeniem, e na wizerunek placówki wp ywa misja i rodzajś ż ł
dzia alno ci oraz opinia spo eczna na temat wychowanków MOS.ł ś ł
Oprócz tego ankietowani twierdz , e du e znaczenie ma przygotowanie kadryą ż ż
pedagogicznej, najprawdopodobniej przy uwzgl dnieniu trudno ci w pracy z m odzieę ś ł żą
trafiaj c do MOS.ą ą
Ankietowani w du ej cz ci nie wiedz o dzia aniach placówki promuj cychż ęś ą ł ą
prospo eczne zachowania, a tak e o informacjach dotycz cych celowo ci i skuteczno cił ż ą ś ś
podejmowanych dzia a .ł ń
Ankietowani najcz ciej dobrze oceniaj komunikacj z MOS O awa, jak ięś ą ę ł
wykorzystywanie przez placówk swoich mo liwo ci do realizacji powierzonych zada .ę ż ś ń

MOS O awa mo e szerzej wspó pracowa z instytucjami i organizacjami lokalnymił ż ł ć
poprzez spotkania, konferencje i szkolenia.

W badaniu cech wizerunkowych silnie manifestowane by y cechy pozytywne. Mo e toł ż
wynika z pozytywnego nastawienia ankietowanych do placówki jako instytucji. Cechyć
które by y najmocniej akcentowane to: normalny, u yteczny, warto ciowy,ł ż ś
dynamiczny, uporz dkowany, z charakterem, yczliwy, otwarty „na”, aktywny,ą ż
kolorowy, rzetelny, pracowity.
Z cech negatywnych najsilniej manifestowane (cho w du o mniejszym stopniu) by y:ć ż ł
niekulturalny, bezu yteczny, bezwarto ciowy, arogancki, niedba y.ż ś ł

Wnioski/propozycje:

Korzystaj c z pozytywnego nastawienia do placówki jako instytucji nale yą ż
prezentowa pozytywne informacje dotycz ce wychowanków MOS O awa, jak i w czyć ą ł łą ć
ich w szerszym zakresie w „ ycie rodowiska lokalnego”. Celem takiego dzia ania jestż ś ł
zmiana i weryfikacja pogl dów na temat wychowanków MOS jako jednosteką
ocenianych negatywnie.

Z drugiej strony w O rodku nale y pracowa nad zmian negatywnej ocenyś ż ć ą
wychowanków w stosunku do instytucji i osób (kuratorów, s dów, policji, nauczycieli,ą
pedagogów).

W kadrze pedagogicznej niezb dne jest nabycie lub rozszerzenie wiedzy o misjię
placówki, dok adnych celach i sposobach dzia ania oraz priorytetach. Niezb dne jestł ł ę
realizowanie doskonalenia zawodowego poprzez warto ciowe i realnie wspomagaj ceś ą
szkolenia, kursy oraz wymian do wiadcze .ę ś ń

Nale y te w szerszym stopniu informowa rodowisko lokalne o celowo ci iż ż ć ś ś
skuteczno ci podejmowanych dzia a oraz skuteczniej przekazywa informacje oś ł ń ć
promocji prospo ecznych zachowa . Dobrym narz dziem realizuj cym te zadania jestł ń ę ą
strona internetowa placówki, dlatego nale y rozwa y mo liwo umieszczania naż ż ć ż ść
stronie MOS O awa okresowych sprawozda z realizacji zada i informacji oł ń ń
podejmowanych dzia aniach. Nale y te kontynuowa umieszczanie informacjił ż ż ć
osi gni ciach wychowanków oraz stworzy Ofert edukacyjn wraz z poszerzeniemą ę ć ę ą
informacji o misji O rodka.ś

Nale y podtrzymywa kontakt z instytucjami wspó pracuj cymi z MOS O awa iż ć ł ą ł
poprawia jako komunikacji z tymi instytucjami.ć ść
Mo na rozwa y organizacj szkole lub spotka dla nauczycieli o awskich gimnazjówż ż ć ę ń ń ł
i pracowników instytucji wspó pracuj cych. Jako jedn z form mo na obrał ą ą ż ć
wprowadzenie „dni otwartych” w MOS O awa. MOS O awa mo e w szerszym zakresieł ł ż
wymienia do wiadczenia z innymi placówkami tego typu oraz informowa rodowiskoć ś ć ś
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lokalne o w asnych potrzebach i mo liwo ciach ich realizacji.ł ż ś
2. Badanie obejmuj ce kadr pedagogiczn MOS O awaą ę ą ł
W badaniu wzi o udzia 21 ankietowanych z kadry pedagogicznej MOS. Węł ł
niektórych pytaniach ankietowani nie udzielili odpowiedzi

Informacje zebrane z ankiet i interpretacja
1. Czy praca w MOS O awa przynosi Pani/Panu wystarczaj c satysfakcj ?ł ą ą ę
140/170

2. Jakie powinny by najwa niejsze zadania MOS ?ć ż
a. opieka nad wychowankiem (14)
b. przygotowanie wychowanków do dalszej nauki (9)
c. eliminowanie zachowa niepo danych (19)ń żą
d. tworzenie równych szans startu yciowego (2)ż
e. rozwijanie empatii (5)
f. pomoc w rozwijaniu uzdolnie i zainteresowa (3)ń ń
g. edukacja w gimnazjum (11)

3. Do czego O rodek powinien przede wszystkim przygotowa wychowanka?ś ć
a. kontynuowanie nauki po gimnazjum (10)
b. podj cie pracy (1)ę
c. rozumienie otaczaj cej rzeczywisto ci (6)ą ś
d. odpowiednie pe nienie roli w rodzinie (3)ł
e. umiej tno postrzegania i przestrzegania norm spo ecznych (18)ę ść ł
f. wdra anie do samodzielno ci (5)ż ś
g. umiej tno formu owania w asnych s dów (1)ę ść ł ł ą
h. budowanie pewno ci siebie i przekonania o w asnych mo liwo ciach (2)ś ł ż ś
i. redukowanie deficytów poznawczych (edukacyjnych) (10)
j. panowanie nad emocjami (13)
k. rozumienie konsekwencji w asnych wyborów (13)ł

4. W procesie edukacyjnym najwa niejsze jest:ż
a. nabywanie i przekazywanie wiedzy (12)
b. przyswajanie warto ci spo ecznych (11)ś ł
c. kszta towanie umiej tno ci rozwi zywania problemów praktycznych (11)ł ę ś ą
d. kszta towanie postaw moralnych (8)ł
e. samodzielno wyborów i dokonywanych decyzji (7)ść
f. przekazywanie warto ci religijnych i prawd duchowych (2)ś
g. nauka wg nowoczesnych technik i metod (2)
h. przekazanie wiedzy na temat samodzielnych poszukiwa i samokszta cenia (6)ń ł
i. motywowanie przez pokazywanie pozytywów (8)
j. wzbudzanie ambicji (2)
k. dobry kontakt i komunikacja z wychowankiem (9)

5. Jakie w Pana/Pani ocenie s relacje (pozytywne - 10 lub negatywne - 1):ą
ocena w skali 1-10
a) mi dzy nauczycielami a uczniami 148/190ę
b) mi dzy wychowawcami a wychowankami 157/190ę
c) mi dzy nauczycielami a dyrekcj szko y 170/190ę ą ł
d) mi dzy kadr i rodzicami 123/190ę ą
e) mi dzy wychowawcami a dyrekcj 173/190ę ą
f) mi dzy wychowawcami a nauczycielami 174/190ę
g) mi dzy wychowankami a dyrekcj 166/190ę ą

6. Czy o rodek pomaga w planowa przysz o wychowanków?ś ć ł ść
Tak - 20 / Nie / Nie wiem - 1

7. Czy placówka podtrzymuje kontakty z absolwentami ?
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TAK - 9 / NIE - 4 / Nie wiem - 8

8. Czy Pana(i) zdaniem wychowankowie znaj swoje prawa?ą
Tak – 19 / nie / nie wszystkie - 2
9. Czy Pana(i) zdaniem wychowankowie znaj swoje obowi zki?ą ą
Tak – 20 / nie / nie wszystkie - 1

10. Czy w placówce respektuje si prawa wychowanków?ę
Tak – 19 / nie wszystkie - 2

11. Czy Pana(i) zdaniem Rada Pedagogiczna to zgrany zespó o jasno okre lonych celach?ł ś
Bardzo dobrze – 2 / dobrze - 17 / s abo - 1ł

12. Czy Pana(i) zdaniem uczniowie znaj kryteria oceniania ich osi gni ?ą ą ęć
Tak - 20

13. Czy przydzielone Panu(i) zadania s zgodne z Pana(i) wiedz i umiej tno ciami?ą ą ę ś
Zawsze – 9 / bardzo cz sto – 10 / czasami – 1 / brak odp - 1ę

14. Czy w pracy mo na wykaza si inicjatyw , oryginalno ci i nowatorstwem?ż ć ę ą ś ą
Bardzo cz sto – 14 / Czasami - 7ę

15. Czy kadra pedagogiczna dobrze ze sob wspó pracuje?ą ł
Skala 1-10
182/210

16. Czy relacje w kadrze s przyjazne i bezpo rednie?ą ś
Skala 1-10
170/210

17. Czy relacje w kadrze s zbyt „lu ne” ?ą ź
60/210

18. Czy relacje mi dzy kadr a wychowankami s zbyt lu ne lub osch e?ę ą ą ź ł
Zbyt lu ne: 59/190ź
lub
Zbyt osch e: 44/190ł

19. Czy w o rodku s dobre warunki pracy i w a ciwe wyposa enie techniczne ?ś ą ł ś ż
158/210

20. Czy nagrody i awanse s sprawiedliwie udzielane, wed ug znanych i akceptowanychą ł
kryteriów ?
Tak – 10 / brak uwag - 9

21. Pana(i) zdaniem w o rodku socjoterapii (ogólnie) zarabia si (prosz podkre liś ę ę ś ć
odpowied ):ź
a. dobrze - 5
b. leź
c. niewystarczaj co - 7ą
d. wystarczaj co - 8ą

22. Czy charakter pracy w MOS cz sto „koliduje” z yciem osobistym i sprawami prywatnymi?ę ż
Bardzo cz sto – 6 / czasami – 11 / rzadko - 4ę
23. Co jest najwi ksz zalet MOS O awa?ę ą ą ł
Zaanga owanie kadry, poszukiwanie nowych rozwi za , potencja kadry, przyjazna atmosfera,ż ą ń ł
jasne regu y funkcjonowania (2), praca wymagaj ca kreatywno ci, dodatek trudno ciowy,ł ą ś ś
zgrana kadra (4), ekonomia punktowa (2), karta nauczyciela, wspó praca gronał
pedagogicznego i dyrekcji, ma a ilo wychowanków, du a ilo zaj dodatkowych i formł ść ż ść ęć
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sp dzania czasu wolnego przez wychowanków, jasny regulamin i konsekwencja w jegoę
realizacji, dobre wyposa enie, kadra o ró nych zainteresowaniach i mo liwo ciach –ż ż ż ś
wszechstronny wp yw na wychowanków (2), dobra organizacja, mo liwo rozwijania si ,ł ż ść ę
mo liwo kreatywnego i samodzielnego dzia aniaż ść ł

24. Co jest najwi ksz bol czk MOS O awa?ę ą ą ą ł
Braki w bazie placówki (2), niejednorodne dzia ania wychowawcze, nieprecyzyjneł
przekazywanie informacji (2), brak auta s u bowego (2), brak odpowiedniej sto ówki i kuchnił ż ł
(3), nieprzewidziane zast pstwa (3), brak sali gimnastycznej (2), brak finansów na rozwóję
placówki, brak superwizji pracy wychowawczej, ucieczki wychowanków, nadmiar obowi zkówą

25. Czy MOS O awa jest placówk typow czy pozytywnie wyj tkow ?ł ą ą ą ą
Typowa: bardzo – 5 / rednio – 9 / wcale – 1ś
Wyj tkowa: bardzo – 3 / rednio – 12ą ś

Interpretacja i wnioski/propozycje:
Cz onkowie kadry pedagogicznej w wi kszo ci uwa aj , e praca w MOS O awa przynosi imł ę ś ż ą ż ł
wystarczaj c satysfakcj .ą ą ę
Wg kadry najwa niejsze zadania MOS to eliminowanie zachowa niepo danych, opieka nadż ń żą
wychowankami i edukacja w gimnazjum. Nie zwracano du ej uwagi na rozwój zainteresowa iż ń
uzdolnie wychowanków, a tak e tworzenie równych szans startu yciowego.ń ż ż

MOS O awa w ocenie ankietowanych powinien przygotowywa w pierwszej kolejno cił ć ś
wychowanków do odpowiedniego postrzegania i przestrzegania norm spo ecznych, panowaniał
nad emocjami i rozumienia konsekwencji w asnych wyborów. Na dalszym planie znalaz o sił ł ę
formu owanie w asnych s dów przez wychowanków i budowanie pewno ci siebie.ł ł ą ś

Nale y dokona analizy sytuacji pod k tem owych kryteriów. Zwróci uwag na to, czyż ć ą ć ę
przeprowadzane s zaj cia pod k tem integracji grup i budowania pewno ci siebie.ą ę ą ś

Wg ankietowanych w procesie edukacyjnym najwa niejsze jest nabywanie i przekazywanież
wiedzy, przyswajanie warto ci spo ecznych, kszta towanie umiej tno ci rozwi zywaniaś ł ł ę ś ą
problemów praktycznych, dobry kontakt i komunikacja z wychowankiem.
Zaskakuj ce jest, e nie wymieniano zbyt cz sto wykorzystywania nowoczesnych technik ią ż ę
metod w procesie edukacyjnym.

Nale y dokona analizy wykorzystania nowoczesnych metod i technik na zaj ciach lekcyjnych iż ć ę
wychowawczych.

Ankietowani najwy ej oceniaj relacje mi dzy wychowawcami a nauczycielami, mi dzyż ą ę ę
wychowawcami a dyrekcj oraz mi dzy nauczycielami a dyrekcj .ą ę ą
Gorzej zosta y ocenione relacje mi dzy nauczycielami a uczniami, wychowawcami ał ę
wychowankami, natomiast najni ej relacje mi dzy kadr pedagogiczn a rodzicamiż ę ą ą
wychowanków. Wynika to z pewno ci z rozmaitych problemów wychowanków, trudno ci wś ą ś
relacjach z rodzicami i opiekunami wychowanków oraz pokazuje deficyty na polu komunikacji
rodzic-o rodek.ś
Mo e to jednak te pokazywa konflikty mi dzy wychowankami, a cz ci kadryż ż ć ę ęś ą
pedagogicznej.
W zdecydowanej wi kszo ci ankietowani twierdz , e o rodek pomaga wychowankom planowaę ś ą ż ś ć
przysz o , a tak e, e wychowankowie znaj swoje prawa i obowi zki w placówce, jak i znajł ść ż ż ą ą ą
kryteria oceniania ich osi gni . Zdaniem kadry w placówce respektuje si prawaą ęć ę
wychowanków, cho s te g osy mówi ce o tym, e nie wszystkie prawa s respektowane.ć ą ż ł ą ż ą
Taka ocena mo e wynika ze zbyt pochopnego za o enia, e wychowankowie znaj swojeż ć ł ż ż ą
prawa i obowi zki, poniewa powinni je zna .ą ż ć

Nale y rozwa y opracowanie skróconej „karty praw i obowi zków”, która b dzie zawszeż ż ć ą ę
dost pna i czytelna dla ka dego wychowanka w placówce.ę ż

Zdaniem ankietowanych Rada Pedagogiczna to dobrze (17) lub bardzo dobrze (2) zgrany
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zespó o jasno okre lonych celach.ł ś
Wg ankietowanych przydzielane im zadania s zgodne z ich wiedz i umiej tno ciami zawszeą ą ę ś
(9) lub bardzo cz sto (9), a czasami (7) lub bardzo cz sto (13) mo na w pracy wykaza się ę ż ć ę
inicjatyw , oryginalno ci i nowatorstwem.ą ś ą
Tym samym wyniki pracy powo ywanych w MOS O awa zespo ów powinny by zadowalaj ce ał ł ł ć ą
kadra powinna dzia a spójnie i tym samym budowa pozytywny wizerunek placówki.ł ć ć

Relacje w kadrze s ocenione jako przyjazne i bezpo rednie.ą ś
10 osób twierdzi, e awanse i nagrody s przydzielane wg akceptowanych kryteriów iż ą
sprawiedliwie. Pozosta a cz nie udzieli a odpowiedzi, b d wybra a opcj „nie mam uwag”.ł ęść ł ą ź ł ę
Mo e to wskazywa na brak wiadomo ci cz ci kadry co do kryteriów przyznawania nagródż ć ś ś ęś
lub procedur awansu zawodowego.

Wszyscy ankietowani uwa aj , e charakter pracy w MOS koliduje z yciem osobistym iż ą ż ż
sprawami prywatnymi (bardzo cz sto – 5, czasami – 11, rzadko – 4).ę

Nale y zbada , co sk ada si na tak opini i czy oraz w jakim stopniu mo na to zmieni .ż ć ł ę ą ę ż ć

MOS O awa nie jest oceniana przez kadr ani jako placówka typowa, ani jako placówkał ę
wyj tkowa. Wp yw na to mo e mie relatywnie ma a liczba pracowników, którzy mają ł ż ć ł ą
do wiadczenie z pracy w innych placówkach tego typu.ś

3. Badanie obejmuj ce wychowanków MOS O awaą ł
Badana grupa – 40 ch opców. W niektórych pytaniach ankietowani nie udzielilił
odpowiedzi, b d podali wi cej ni 1 odpowiedą ź ę ż ź

Informacje zebrane z ankiet i interpretacja
1. Jak d ugo jeste w MOS O awa ?ł ś ł
Okres od kilku tygodni do 3 lat

2. Czy by e wcze niej w innym O rodku tego typu?ł ś ś ś
Tak - 20
a. MOS O awa znacznie ró ni si od o rodka (o rodków) w którym (których) by em (18)ł ż ę ś ś ł
b. jest podobnie jak w innych o rodkach (2)ś

Spora grupa wychowanków ma do wiadczenia z innych o rodków (20) i zdecydowana wi kszo z nichś ś ę ść
twierdzi, e MOS O awa znacznie si ró ni od o rodków, w których byli.ż ł ę ż ś
Aby pozna powody takiej oceny, nale y sprawdzi co kryje si za tak ocen . W rozmowachć ż ć ę ą ą
wychowankowie twierdzili, e w MOS O awa jest zdecydowanie mniej czasu wolnego, du a ilo zaj ,ż ł ż ść ęć
ma o swobody, bardzo ograniczony kontakt z przyjació mi i wcze niejszym rodowiskiem oraz suroweł ł ś ś
zasady ekonomii punktowej.

3. O rodek postrzegasz (oceniasz) jako (mo esz zaznaczy wi cej ni 1 odpowied ):ś ż ć ę ż ź
a. miejsce kary za swoje przewinienia - 22
b. szans na uko czenie gimnazjum - 27ę ń
c. miejsce, gdzie poznajesz ciekawych ludzi - 2
d. ograniczenie wolno ci - 16ś
e. miejsce ograniczenia wolno ci, które ma swoje plusy - 10ś

Wychowankowie przede wszystkim postrzegaj O rodek jako miejsce, w którym mog uko czyą ś ą ń ć
gimnazjum, a tak e miejsce kary za swoje przewinienia i ograniczenie wolno ci.ż ś

Nale y wp ywa pozytywn motywacj na wychowanków aby zmieniali stopniowo swoje os dy na tematż ł ć ą ą ą
o rodka jako miejsca kary w kierunku pogl du, e MOS jest miejscem ograniczaj cym wolno , aleś ą ż ą ść
maj cym swoje plusy.ą

4. Czy w O rodku mo esz:ś ż
a. planowa przysz o - 19ć ł ść
b. zyska pewno siebie - 10ć ść
c. bra udzia w ciekawych zaj ciach (wyjazdach, wycieczkach) – 18ć ł ę
d. nadrabia braki w edukacji - 25ć
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e. swobodnie rozmawia na ró ne tematy z wychowawcami lub nauczycielami - 6ć ż
f. uczy si kontroli emocji - 15ć ę
g. zyska pomoc w wa nych dla ciebie sprawach - 7ć ż
h. dowiadywa si nowych, ciekawych „rzeczy” - 11ć ę
i. uczy si rzeczy praktycznych, potrzebnych w yciu ? - 20ć ę ż

Wychowankowie w du ej cz ci (20) uwa aj , e w o rodku mog uczy si rzeczy praktycznych,ż ęś ż ą ż ś ą ć ę
potrzebnych w yciu, co jest bardzo pozytywnym wnioskiem. Jednocze nie wychowankowie uwa aj , eż ś ż ą ż
mog w o rodku planowa przysz o (19), nadrabia braki w edukacji (25) oraz bra udzia w ciekawychą ś ć ł ść ć ć ł
zaj ciach (18).ę

Nale y podtrzymywa i rozwija to przekonanie poprzez prowadzenie ró norodnych zaj , organizowanież ć ć ż ęć
wycieczek i wyjazdów.

5. Czy czujesz, e mo esz zwraca si do wychowawców lub nauczycieli o pomoc i zostanieszż ż ć ę
wys uchany?ł
Tak - 11 / Nie - 6 / Zale y do kogo – 19 / Zale y kiedy – 1 / nie wiem – 3ż ż

Wychowankowie mocno ró nicuj kadr o rodka w kwestii mo liwo ci uzyskania pomocy i prowadzeniaż ą ę ś ż ś
rozmów o swoich problemach. 19 ankietowanych uwa a, e to czy zostan wys uchani zale y od tego doż ż ą ł ż
kogo si zwróc , co pokazuje, e w o rodku ró norodnie rozk ada si sympatia i zaufanie w stosunku doę ą ż ś ż ł ę
nauczycieli i wychowawców. Do du a grupa wychowanków (6) uwa a, e nie znajdzie w o rodku osóbść ż ż ż ś
do których mo e si zwróci ze swoim problemem.ż ę ć

Nale y podejmowa spójne dzia ania wychowawcze i w wi kszym stopniu przekonywa wychowanków oż ć ł ę ć
mo liwo ci zwracania si ze swoimi problemami do ka dego wychowawcy i nauczyciela, dyrekcji,ż ś ę ż
pedagoga czy psychologa.

6. Czy nie b d c w o rodku uko czy by gimnazjum w szkole publicznej lub prywatnej?ę ą ś ń ł ś
Tak - 19 / Nie – 7 / Nie wiem – 13

W wi kszo ci wychowankowie uwa aj , e poza o rodkiem uko czyliby szko . Mo e to wynika z faktu,ę ś ż ą ż ś ń łę ż ć
e pobyt w o rodku niesie ze sob wiele ogranicze i wielu wychowanków jest zdania, i po takimż ś ą ń ż
do wiadczeniu kontynuowa oby nauk w gimnazjum aby nie trafi do placówki zamkni tej.ś ł ę ć ę
U cz ci wychowanków mo e to by tak e zawy ona ocena w asnych mo liwo ci lub przekonanie, eęś ż ć ż ż ł ż ś ż
atwo jest uko czy szko . Tylko 7 osób deklaruje, e nie uko czyliby szko y poza o rodkiem.ł ń ć łę ż ń ł ś

7. Zaznacz te zdania, z którymi si zgadzasz:ę
a. w o rodku wymagania nauczyciela zale od poziomu ucznia – od ucznia s abszego wymaga si mniej,ś żą ł ę
od ucznia zdolnego – wi cej - 8ę
b. w o rodku atwiej jest sko czy gimnazjum, ni w szkole publicznej - 31ś ł ń ć ż
c. je li chc , mog si tutaj wiele nauczy - 20ś ę ę ę ć
d. na lekcjach mog swobodnie i wielokrotnie mówi , e czego nie rozumiem - 17ę ć ż ś
e. w o rodku cz sto si nudz – 16ś ę ę ę
f. dobrze, e w o rodku jest monitoring (kamery) - 7ż ś
g. o rodek jest dobrze wyposa ony w pomoce, materia y i potrzebne sprz ty - 14ś ż ł ę
h. o rodek jest le wyposa ony w pomoce, materia y i potrzebne sprz ty – 7ś ź ż ł ę

Wychowankowie twierdz w zdecydowanej wi kszo ci (31), e w o rodku atwiej jest uko czyą ę ś ż ś ł ń ć
gimnazjum. Jednocze nie 20 ankietowanych twierdzi, e w asne ch ci wystarcz aby w o rodku wiele siś ż ł ę ą ś ę
nauczy . Pokazuje to wiadomo wychowanków o obni onych wymaganiach w placówce i odmienno cić ś ść ż ś
procesu edukacyjnego.
Ankietowani potwierdzaj tak e e na lekcjach mog swobodnie mówi , e czego nie rozumiej (17).ą ż ż ą ć ż ś ą
Niepokoj ce jednak jest to, e a 16 wychowanków twierdzi, e cz sto nudz si w placówce.ą ż ż ż ę ą ę
Nale y zintensyfikowa dzia ania aktywizuj ce wychowanków na terenie placówki, rozwa y zmniejszenież ć ł ą ż ć
ilo ci zaj dodatkowych w zamian za podniesienie ich jako ci.ś ęć ś

8. Wychowawcy staraj si ocenia sprawiedliwieą ę ć
Tak – 13 / Nie - 4 / Nie wiem – 5 / zale y który wychowawca - 19ż
9. Nauczyciele staraj si ocenia sprawiedliwieą ę ć
Tak – 13 / Nie – 4 / Nie wiem – 5 / zale y który nauczyciel - 18ż
Wychowankowie ró nicuj kadr tak e ze wzgl du na sprawiedliwo oceniania. Prawie po oważ ą ę ż ę ść ł
wychowanków ankietowanych twierdzi, e sprawiedliwo oceny zale y od tego kto ich ocenia.ż ść ż

Nale y wzmocni w kadrze spójno dzia ania w zakresie jasnych kryteriów oceniania, stosowania kar iż ć ść ł
nagród oraz ekonomii punktowej.
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10. Czy znasz swoje prawa w o rodku?ś
Tak – 23 / Nie – 1 / Cz ciowo - 16ęś
11. Czy znasz swoje obowi zki w o rodku ?ą ś
Tak – 36 / Nie / Cz ciowo – 4ęś

Wychowankowie w zdecydowanej wi kszo ci twierdz , e znaj swoje obowi zki w o rodku – w ca o cię ś ą ż ą ą ś ł ś
(36) lub cz ciowo (4). Je li chodzi o prawa – proporcje s ju inne. Znajomo wszystkich swoich prawęś ś ą ż ść
deklaruje 23 wychowanków, natomiast ich cz ciow znajomo 16 wychowanków. 1 osoba twierdzi, eęś ą ść ż
nie zna swoich praw.

Nale y rozwa y mo liwo umieszczenia w o rodku „karty praw i obowi zków” w przejrzystej i skróconejż ż ć ż ść ś ą
formie – tak aby wychowankowie mieli do niej swobodny dost p.ę

12. Czy w razie potrzeby mo esz porozmawia z dyrektorem o rodka?ż ć ś
Tak – 34 / Nie - 2 / nie wiem – 4

Zdecydowana wi kszo wychowanków twierdzi, e w razie potrzeby mo e porozmawia z dyrektoremę ść ż ż ć
o rodka (34) co pokazuje, e dyrekcja zna problemy wychowanków i bierze aktywny udzia w procesieś ż ł
edukacyjno-wychowawczym.

13. Czy w razie potrzeby mo esz porozmawia z (zaznacz prawdziwe wg ciebie odpowiedzi):ż ć
a. wychowawc klasowym - 14ą
b. wychowawc wiod cym - 5ą ą
c. psychologiem - 15
d. pedagogiem – 13
e. ka dym pracownikiem - 16ż
?

16 wychowanków twierdzi, e w razie potrzeby mo e rozmawia z ka dym pracownikiem placówki. 15ż ż ć ż
wychowanków jako osob adekwatn do rozmowy wybra o psychologa, 14 ankietowanych wychowawcę ą ł ę
klasowego. Z pedagogiem w razie potrzeby mo e porozmawia 13 wychowanków.ż ć
Niepokoj cy jest fakt, e jako osob adekwatn do rozmów tylko 5 wychowanków wybra o wychowawcą ż ę ą ł ę
wiod cego (patrona).ą

Nale y zwi kszy rol wychowawców wiod cych w procesie wychowawczym i przekonywa podopiecznychż ę ć ę ą ć
o mo liwo ci zwracania si z problemami. Nale y z podopiecznymi przeprowadza okresowe rozmowyż ś ę ż ć
indywidualne o sytuacji w o rodku.ś

14. Czy w o rodku s wychowankowie, których szanujesz?ś ą
Tak - 36 / Nie - 2

15. Czy masz w o rodku dobrych kolegów lub przyjació ?ś ł
Tak - 32 / Nie - 7

Zdecydowana wi kszo wychowanków (36) twierdzi e w o rodku w ród rówie ników s osoby godneę ść ż ś ś ś ą
szacunku. Nieco mniej, ale równie sporo osób (32) uwa a, e ma w o rodku w ród rówie ników kolegówż ż ś ś ś
lub przyjació . Pokazuje to, e wychowankowie mog by do zgran grup (szczególnie w obr bie grupł ż ą ć ść ą ą ę
wychowawczych) i potrafi nawi zywa g bsze relacje. Dzi ki temu mo na wp ywa na poszczególnychą ą ć łę ę ż ł ć
wychowanków poprzez grup , co nale y wykorzysta .ę ż ć

16. Jak doko czy by zdanie: „w o rodku najbardziej przeszkadza mi...” (zaznaczń ł ś ś do 4 odpowiedzi):
a. brak swobodnego kontaktu na zewn trz przez w asny telefon lub internet - 33ą ł
b. du o nauki i ma o czasu wolnego kiedy robi co chc - 12ż ł ę ę
c. spora ilo zasad, do których trzeba si dostosowa - 12ść ę ć
d. zasady ekonomii punktowej - 24
e. du a ilo obowi zków - 6ż ść ą
f. konieczno sprz tania i porz dkowania pomieszcze - 2ść ą ą ń
g. wczesne pobudki - 14
h. wczesna cisza nocna – 13
i. nauka w asna, czyli potoczne „odrabianki” - 4ł
j. wtr canie si w moje prywatne sprawy - 17ą ę
k. inne: przemoc oraz znieczulica

Najbardziej uci liwe dla wychowanków w o rodku jest to, e nie maj swobodnego kontaktu na zewn trząż ś ż ą ą
przez telefon i internet (33). W drugiej kolejno ci jest ekonomia punktowa i jej zasady (24). W dalszejś
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kolejno ci wychowankowie twierdz , e o rodek zbyt mocno ingeruje w ich prywatne sprawy (17).ś ą ż ś

Pokazuje to, e o rodek odcina wychowanków od rodowiska, w którym funkcjonowali wcze niej, co dlaż ś ś ś
wychowanków jest bolesnym do wiadczeniem. Dodatkowo wychowankowie w du ej cz ci konfrontuj toś ż ęś ą
z zasadami w innych placówkach.
O rodek interesuje si te funkcjonowaniem wychowanków poza placówk (podczas przepustek), coś ę ż ą
nadaje sens ca emu procesowi socjoterapeutycznemu i wychowawczemu, gdy wychowankom cz stoł ż ę
trudno jest funkcjonowa „w podwójnej roli”.ć

Nale y rozwa y wprowadzenie mo liwo ci kontaktowania si wychowanków z rodzin przez internet iż ż ć ż ś ę ą
w asny telefon. Mo na wykorzysta to jako uprzywilejowanie dla wychowanków wyró niaj cych sił ż ć ż ą ę
pozytywn postaw i sprawdzi jak dzia a taka zasada w pewnym okresie czasu.ą ą ć ł

17. Co oceniasz pozytywnie w o rodku ?ś
fajna atmosfera i klimat
wycieczki
Nic
nie wiem
 atwe zdobywanie ocenł
nowa szansa i uko czenie szko y (6)ń ł
wychowawców (7)
wychowanków
zaj cia i sprz tyę ę
relacje wychowanek-wychowawca (2)
pomoc od wychowawców i wychowanków
mo na si du o nauczyż ę ż ć
zaj cia w-fę
dost p do sali tvę
nauczyciele dobrze t umaczł ą
rozmowy z pracownikami
ca y o rodek jest pozytywnył ś

Wychowankowie oceniaj c pozytywy w o rodku wymieniali najcz ciej wychowawców i kontakt z nimią ś ęś
(10), szans na uko czenie szko y (6). Jest to bardzo pozytywny objaw dobrego kontaktu kadry zę ń ł
wychowankami.

18. Co oceniasz negatywnie w o rodku i co chcia by w o rodku zmieni ?ś ł ś ś ć
aby wychowawcy interesowali si bardziej co robi wychowankowie w o rodku,ę ą ś
przemoc w o rodkuś
ocenianie nauczycieli
kontakt z wychowawcami
ekonomia punktowa (2)
brak dost pu do telefonu i komunikacji przez internet (14)ę
szybka cisza nocna (2)
starsi wychowankowie
wczesne pobudki
czas wolny (zbyt ma o) (2)ł
nie wiem
prawie wszystko
regulamin i ekonomia punktowa (3)
wszystko
brak swobody (2)
ma a sto ówkał ł
du e wymaganiaż
posi ki (ma e porcje)ł ł
nic
brak kontaktu z rodzin i przyjació mi (3)ą ł

W ocenie negatywnej wychowankowie potwierdzaj brak mo liwo ci swobodnej komunikacji na zewn trzą ż ś ą
(17), regulamin i ekonomi punktow (5).ę ą

Nale y rozwa y zwi kszenie wp ywu wychowanków na kszta towanie regulaminu placówki i ekonomiiż ż ć ę ł ł
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punktowej. Je li wychowankowie zostan w czeni w rozs dnym zakresie we wspó tworzenie zasad –ś ą łą ą ł
szybciej i atwiej je zaakceptuj .ł ą

19. Czy wg Ciebie w kadrze o rodka s osoby, którym na Tobie zale y (na Twoim rozwoju i Twojejś ą ż
edukacji)?
Tak – 15 / Nie - 9 / nie wiem – 15

Zbyt wielu wychowanków nie ma wiadomo ci, e w kadrze s osoby, dla których sprawy wychowankówś ś ż ą
s wa ne, a sami wychowankowie s traktowani podmiotowo (15). 9 wychowanków uwa a, e nikomu wą ż ą ż ż
MOS nie zale y na ich rozwoju i edukacji.ż
Jest to bardzo niepokoj ce, cho mo e te wynika z tego e nowi wychowankowie przebywaj wą ć ż ż ć ż ą
placówce zbyt krótko aby dochodzi do g bszych ocen intencji kadry MOS.ć łę

Nale y zwi ksza przekonanie wychowanków o tym, e ich rozwój i edukacja to rzeczy dla kadry MOSż ę ć ż
kluczowe, poprzez odpowiedni komunikacj i rozmow , a tak e umiej tne egzekwowanie zasad ią ę ę ż ę
tonowanie emocji.

20. Czy swoj grup oceniasz jako „zgran ” ?ą ę ą
Tak – 16 / Nie - 10 / trudno powiedzie – 14ć

Tylko 16 wychowanków ocenia swoj grup jako zgran . Mo e to wynika z krótkiego pobytu wieluą ę ą ż ć
wychowanków, „losowego” doboru wychowanków do grup z ca ej Polski, zró nicowanych osobowo cił ż ś
wychowanków.

Nale y zwróci uwag na integracje grup i przeprowadza wi cej zaj integruj cych grupy. Jednocze nież ć ę ć ę ęć ą ś
k a nacisk na budowanie empatii i tolerancji. Niwelowa kreowanie si nieformalnych przywódców grupł ść ć ę
i przekonywa wychowanków o ich warto ci bez wzgl du na wiek, pochodzenie, warunki fizyczne,ć ś ę
przekonania etc...

21. Czy informacje jakich potrzebujesz s atwo dost pne?ą ł ę
Tak - 17 / Nie – 10 / trudno powiedzie – 12ć

Zbyt wielu wychowanków twierdzi e informacje jakich potrzebuj nie s dost pne lub nie wiedz czy sż ą ą ę ą ą
atwo dost pne (22).ł ę

Nale y informowa wychowanków (szczególnie nowych) gdzie mog znale potrzebne im informacje lubż ć ą źć
gdzie maj si o takie informacje zwraca . Nale y te wysondowa jakich informacji wychowankomą ę ć ż ż ć
brakuje. Nale y te zmodyfikowa stron www o rodka pod k tem tych informacji.ż ż ć ę ś ą

22. Czy korzystasz ze strony internetowej MOS O awa ?ł
Tak, ale rzadko – 21 / Nie - 14 / Tak – cz sto - 2 / nie wiedzia em, e mamy stron www – 1ę ł ż ę

Wychowankowie maj wiadomo istnienia strony internetowej MOS O awa, jednak korzystaj z nieją ś ść ł ą
rzadko. 14 osób wie, e strona istnieje, ale nie korzysta z niej.ż

Nale y przebudowa stron internetow pod k tem przydatno ci informacji dla wychowanków i ichż ć ę ą ą ś
rodziców/opiekunów.

23. Zaznacz zdania z którymi si zgadzasz:ę
a. odpowiadaj mi warunki wizualne w pokojach - 23ą
b. odpowiadaj mi warunki wizualne w wietlicy - 21ą ś
c. odpowiadaj mi warunki wizualne na sto ówce i korytarzach – 9ą ł

24. Czy placówka jest wg Ciebie atrakcyjna wizualnie (estetyczna) ?
Tak, ale mog oby by lepiej – 17 / Tak – 7 / Nie - 15ł ć

Wychowankowie nie postrzegaj placówki jako miejsca atrakcyjnego wizualnie (15) lub twierdz , eą ą ż
mo na poprawi estetyk placówki (17). Najbardziej wychowankom odpowiadaj warunki wizualne wż ć ę ą
pokojach (23) i wietlicach (21) – najmniej na sto ówce i na korytarzach (9).ś ł
Jest to zapewne zwi zane z baz placówki i stanem budynku oraz ilo ci rodków dost pnych na poprawą ą ś ą ś ę ę
funkcjonowania placówki pod tym wzgl dem. Z drugiej strony pozytywna ocena strony wizualnej pokoi ię
wietlic jest skutkiem remontu przeprowadzonego w placówce w 2010 roku.ś
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Nale y poprawi estetyk w placówce (korytarze, klasy, sto ówka) poprzez zmian wystroju i zwi kszenież ć ę ł ę ę
atrakcyjno ci pomieszcze . W miar mo liwo ci nale y te przeprowadza remonty w pomieszczeniachś ń ę ż ś ż ż ć
nale cych do MOS.żą

Nale y te rozwa y mo liwo wprowadzenia systemu identyfikacji wizualnej aby komunikoważ ż ż ć ż ść ć
poprawnie i profesjonalnie pod wzgl dem wizualnym.ę

25. Czy wstydzisz si tego, e jeste w MOS ?ę ż ś
Tak - 6 / Nie - 20 / Czasami tak – 13

Wychowankowie z regu y nie wstydz si , e s umieszczeni w MOS, lub wstydz si tego w okre lonychł ą ę ż ą ą ę ś
sytuacjach. Jest to do pozytywny wniosek gdy pozwala s dzi , e wiadomo wychowanków czymść ż ą ć ż ś ść
jest placówka socjoterapeutyczna zmienia si .ę

Nale y w placówce eliminowa przejawy szerzenia podkultur, szczególnie podkultury wi ziennej.ż ć ę

26. Czy pobyt w o rodku zmieni Ci w jaki sposób (niektóre Twoje pogl dy lub zachowania) ?ś ł ę ś ą
Tak – cz ciowo – 14 / Tak – zmieni em si bardzo – 15 / Nie – 5 / Nie wiem - 4ęś ł ę

Pozytywnym faktem jest, e wychowankowie twierdz , i o rodek wp yn na nich cz ciowo (14) lub wż ą ż ś ł ął ęś
du ym stopniu (15) i dokona a si w nich zmiana.ż ł ę

Nale y zbada w jakim zakresie wychowankowie zmienili si z w asnego punktu widzenia i porówna to zż ć ę ł ć
wnioskami zespo ów wychowawczych.ł

27. Po co jeste w o rodku ?ś ś
a. musz tu by i nie mam innego wyj cia - 15ę ć ś
b. chc sko czy szko - 14ę ń ć łę
c. nie wiem
d. chc wprowadzi zmiany na lepsze w swoim yciu - 12ę ć ż
d. inne – jestem tu niewinnie; musz tu by , ale dzi ki temu nie jestem w ZP; musz ponie karę ć ę ę ść ę
Cz wychowanków zaznaczy a wi cej ni 1 odpowied .ęść ł ę ż ź

Wychowankowie oceniaj c cel swojego pobytu w MOS najcz ciej twierdz , e s w o rodku, bo nie mają ęś ą ż ą ś ą
innego wyj cia, ale podobna grupa wychowanków twierdzi, e celem jest uko czenie gimnazjum. Niecoś ż ń
mniejsza grupa twierdzi, e chce wprowadzi pozytywne zmiany w swoim yciu.ż ć ż

Nale y pozytywnie motywowa wychowanków do uko czenia gimnazjum i pokazywa dobre stronyż ć ń ć
pobytu w MOS oraz pomaga w u wiadamianiu sobie przez wychowanków zmian jakie zachodz w ichć ś ą
yciu w wyniku pobytu w placówce.ż

28. Czy w ród nauczycieli i wychowawców Twoim zdaniem panuje dobra atmosfera ?ś
Tak – 27 / Nie - 11

Wychowankowie z regu y twierdz , e w kadrze o rodka panuje dobra atmosfera, ale a 11ł ą ż ś ż
wychowanków jest odmiennego zdania. Mo e to oznacza , e wychowankowie zauwa aj spory, konflikty,ż ć ż ż ą
antypatie lub niejasno ci w kadrze.ś

Nale y wy czy wychowanków z dost pu do informacji które dotycz samej kadry o rodka i unikaż łą ć ę ą ś ć
sytuacji, w których wychowankowie mog odnajdywa antypatie w ród cz onków kadry.ą ć ś ł

29. Czy edukacja / nauka w yciu jest potrzebna i przydatna ?ż
TAK - 36 / NIE - 4

Zdecydowana wi kszo wychowanków uwa a, e edukacja jest w yciu przydatna i potrzebna, jednakę ść ż ż ż
zwracaj c uwag na analiz wyników w gimnazjum, mo na za o y , e ankietowani nie mają ę ę ż ł ż ć ż ą
odpowiedniej motywacji, b d s dz , e nauka jest tylko dla ludzi ponadprzeci tnie uzdolnionych.ą ź ą ą ż ę

Nale y wykorzysta przekonanie o konieczno ci edukacji i przekonywa uczniów o posiadanych przez nichż ć ś ć
zdolno ciach i mo liwo ciach oraz wskazywa im te obszary, w których pozytywnie si wyró niaj .ś ż ś ć ę ż ą

29. Jak Twoi rodzice lub opiekunowie oceniaj Twój pobyt w o rodku i dzia ania o rodka?ą ś ł ś
Dobrze - 13 / le - 5 / oboj tnie - 2 / ró nie - 10 / nie wiem – 9ź ę ż

30. Czy rozmawiasz z rodzicami lub opiekunami o pobycie w o rodku?ś
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TAK – rzadko - 19 / TAK – cz sto - 13 / Nie - 7ę

Rodzice, b d opiekunowie w ocenie wychowanków oceniaj o rodek i jego dzia ania dobrze (13), b dą ź ą ś ł ą ź
ró nie (10). 9 wychowanków nie ma na ten temat wiedzy, a 5 wychowanków uwa a, e o rodek ocenianyż ż ż ś
jest le.ź
Jednocze nie wi kszo wychowanków (32) rozmawia z rodzicami lub opiekunami o pobycie w o rodkuś ę ść ś
cz ciej lub rzadziej.ęś

Nale y zweryfikowa te pogl dy poprzez uzyskanie informacji zwrotnej od rodziców i opiekunów.ż ć ą
Rodziców i opiekunów nale y w czy we wspó prac z o rodkiem w szerszym zakresie oraz zwi kszyż łą ć ł ę ś ę ć
dost p do informacji np. poprzez umieszczenie ich na stronie internetowej MOS O awa (porady gdzieę ł
zwraca si ze specyficznymi problemami, jak uzyska pomoc i porady, jak komunikowa si zć ę ć ć ę
o rodkiem).ś
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Wnioski i propozycje wynikaj ce z ewaluacjią oraz mo liwe sposoby,ż
metody i formy ich realizacji

Po przeanalizowaniu dokumentacji w placówce oraz strony internetowej MOS
O awa – w po czeniu z wynikami badania 3 grup odniesienia – ustalono poni szeł łą ż
wnioski – jako propozycje do realizacji, b d sugestie, czy inspiracje do dalszychą ź
dzia a .ł ń
Niektóre z poni szych wniosków i propozycji s cz ci realizowanych ju dzia a wż ą ęś ą ż ł ń
MOS O awa i w tym wypadku chodzi o ich wi ksz lub mniejsz modyfikacj , b dł ę ą ą ę ą ź
rozszerzenie lub kontynuowanie realizacji.

Wnioski g ówne do realizacji:ł

- nale y w szerszym stopniu informowa rodowisko lokalne o celowo ci i skuteczno ciż ć ś ś ś
podejmowanych dzia a oraz skuteczniej przekazywa informacje o promocji prospo ecznychł ń ć ł
zachowa . Dobrym narz dziem realizuj cym te zadania jest stale rozwijaj ca si stronań ę ą ą ę
internetowa placówki, dlatego nale y rozwa y mo liwo umieszczania na stronie MOS O aważ ż ć ż ść ł
okresowych sprawozda z realizacji zada i informacji o podejmowanych dzia aniach. Nale yń ń ł ż
te kontynuowa umieszczanie informacji o osi gni ciach wychowanków. Na stronież ć ą ę
internetowej MOS nale y stworzy ofert edukacyjn wraz z poszerzeniem informacji o misjiż ć ę ą
O rodka.ś

- Nale y dokona analizy sytuacji pod k tem rozwijania zainteresowa i zdolno ci uczniów orazż ć ą ń ś
tworzenia równych szans startu yciowego. Zwróci uwag na to, czy przeprowadzane sż ć ę ą
zaj cia w odpowiedniej formie i ilo ci - pod k tem integracji grup i budowania pewno ci siebie.ę ś ą ś

- Nale y dokona analizy wykorzystania nowoczesnych metod i technik na zaj ciach lekcyjnychż ć ę
i wychowawczych oraz wspomóc wychowawców i nauczycieli w zakresie wykorzystywania tych
technik.

- Nale y rozwa y opracowanie skróconej „karty praw i obowi zków”, która b dzie zawszeż ż ć ą ę
dost pna i czytelna dla ka dego wychowanka w placówce.ę ż

- Nale y zwi kszy rol wychowawców wiod cych (patronów) w procesie wychowawczym i przekonyważ ę ć ę ą ć
podopiecznych o mo liwo ci zwracania si do nich ze swoimi problemami. Nale y z podopiecznymiż ś ę ż
cz ciej przeprowadza okresowe rozmowy indywidualne o sytuacji w o rodku.ęś ć ś

PROPOZYCJE:
Nie maj one charakteru obligatoryjnego – nawi zuj do wniosków i wyniku badania - s toą ą ą ą
mo liwo ci dzia ania jakie mo na wykorzysta w placówce.ż ś ł ż ć

1. w zakresie podmiotów lokalnych

- Korzystaj c z pozytywnego nastawienia do placówki jako instytucji nale y prezentowaą ż ć
pozytywne informacje dotycz ce wychowanków MOS O awa, jak i w czy ich w szerszymą ł łą ć
zakresie w „ ycie rodowiska lokalnego”. Celem takiego dzia ania jest zmiana i weryfikacjaż ś ł
pogl dów na temat wychowanków MOS jako jednostek ocenianych negatywnie.ą

- w O rodku nale y pracowa nad zmian negatywnej oceny wychowanków w stosunku doś ż ć ą
instytucji i osób (kuratorów, s dów, policji, nauczycieli, pedagogów) np. poprzez spotkania zą
przedstawicielami odpowiednich instytucji.

- w kadrze pedagogicznej niezb dne jest nabycie lub rozszerzenie wiedzy o misji placówki,ę
dok adnych celach i sposobach dzia ania oraz priorytetach. Niezb dne jest realizowanieł ł ę
doskonalenia zawodowego poprzez warto ciowe i realnie wspomagaj ce szkolenia, kursy orazś ą
wymian do wiadcze z innymi instytucjami i placówkami (np. PPP, RODK, gimnazja o awskie,ę ś ń ł
inne o rodki).ś
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- nale y podtrzymywa kontakt z instytucjami wspó pracuj cymi z MOS O awa i poprawiaż ć ł ą ł ć
jako komunikacji z tymi instytucjami.ść

- mo na rozwa y organizacj szkole lub spotka dla nauczycieli o awskich gimnazjów iż ż ć ę ń ń ł
pracowników instytucji wspó pracuj cych. Jako jedn z form mo na obra wprowadzenie „dnił ą ą ż ć
otwartych” w MOS O awa.ł

- MOS O awa mo e w szerszym zakresie wymienia do wiadczenia z innymi placówkami tegoł ż ć ś
typu oraz informowa rodowisko lokalne o w asnych potrzebach i mo liwo ciach ich realizacji.ć ś ł ż ś

2. w zakresie funkcjonowania kadry MOS O awał

- Nale y dokona analizy sytuacji pod k tem wspólnych dzia a kadry w powo ywanychż ć ą ł ń ł
zespo ach i umiej tno ci wspó pracy.ł ę ś ł

- Nale y wprowadza dzia ania u atwiaj ce komunikacj w kadrze placówki.ż ć ł ł ą ę

- Nale y przypomnie cz onkom kadry pedagogicznej jasne kryteria przyznawania nagród iż ć ł
dodatku motywacyjnego.

- Nale y zbada , co sk ada si na kolidowanie obowi zków i charakteru pracy w MOS z yciemż ć ł ę ą ż
prywatnym pracowników i czy oraz w jakim stopniu mo na to zmieni .ż ć

- Nale y zasi gn opinii pracowników, którzy maj do wiadczenie z innych placówek tegoż ę ąć ą ś
typu jakie s ró nice w funkcjonowaniu MOS O awa w porównaniu z tymi placówkami orazą ż ł
oceni z czego te ró nice wynikaj .ć ż ą

3. w zakresie funkcjonowania wychowanków MOS i ich rodziców/opiekunów

- Nale y wp ywa pozytywn motywacj na wychowanków aby zmieniali stopniowo swoje os dy na tematż ł ć ą ą ą
o rodka jako miejsca kary w kierunku pogl du, e MOS jest miejscem ograniczaj cym wolno , aleś ą ż ą ść
maj cym swoje plusy.ą

- Nale y podtrzymywa i rozwija przekonanie wychowanków o mo liwo ci uczenia si rzeczyż ć ć ż ś ę
praktycznych i uczestniczenia w ciekawych zaj ciach i wyjazdach poprzez prowadzenie ró norodnychę ż
zaj , organizowanie wycieczek i wyjazdów.ęć

- Nale y podejmowa spójne dzia ania wychowawcze i w wi kszym stopniu przekonywa wychowankówż ć ł ę ć
o mo liwo ci zwracania si ze swoimi problemami do ka dego wychowawcy i nauczyciela, dyrekcji,ż ś ę ż
pedagoga czy psychologa.

- Nale y zintensyfikowa dzia ania aktywizuj ce wychowanków na terenie placówki, rozwa yż ć ł ą ż ć
zmniejszenie ilo ci zaj dodatkowych w zamian za podniesienie ich jako ci.ś ęć ś

- Nale y wzmocni w kadrze spójno dzia ania w zakresie jasnych kryteriów oceniania, stosowania kar iż ć ść ł
nagród oraz ekonomii punktowej.

- Nale y rozwa y wprowadzenie mo liwo ci kontaktowania si wychowanków z rodzin swobodnie przezż ż ć ż ś ę ą
internet i w asny (lub dodatkowy) telefon. Mo na wykorzysta to jako uprzywilejowanie dlał ż ć
wychowanków wyró niaj cych si pozytywn postaw i sprawdzi jak dzia a taka zasada w okre lonymż ą ę ą ą ć ł ś
okresie czasu.

- Nale y rozwa y zwi kszenie wp ywu wychowanków na kszta towanie regulaminu placówki i ekonomiiż ż ć ę ł ł
punktowej. Je li wychowankowie zostan w czeni w rozs dnym zakresie we wspó tworzenie zasad –ś ą łą ą ł
szybciej i atwiej je zaakceptuj .ł ą

- Nale y zwi ksza przekonanie wychowanków o tym, e ich rozwój i edukacja to rzeczy dla kadry MOSż ę ć ż
kluczowe, poprzez odpowiedni komunikacj i rozmow , a tak e umiej tne egzekwowanie zasad ią ę ę ż ę
tonowanie emocji.
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- Nale y zwróci uwag na integracj grup i przeprowadza wi cej zaj integruj cych. Jednocze nież ć ę ę ć ę ęć ą ś
k a nacisk na budowanie empatii i tolerancji. Niwelowa kreowanie si nieformalnych przywódców grup,ł ść ć ę
przejawy niezdrowej dominacji i przekonywa wychowanków o ich warto ci bez wzgl du na wiek,ć ś ę
pochodzenie, warunki fizyczne, przekonania etc...

- Nale y bardziej szczegó owo lub cz ciej informowa wychowanków (szczególnie nowych) gdzie mogż ł ęś ć ą
znale potrzebne im informacje lub gdzie (do kogo) maj si o takie informacje zwraca . Nale y teźć ą ę ć ż ż
wysondowa jakich informacji wychowankom brakuje. Nale y te zmodyfikowa stron www o rodka podć ż ż ć ę ś
k tem tych informacji.ą

- Nale y poprawi estetyk w placówce (korytarze, klasy, sto ówka) poprzez zmian wystroju iż ć ę ł ę
zwi kszenie atrakcyjno ci pomieszcze . W miar mo liwo ci nale y te przeprowadza remonty wę ś ń ę ż ś ż ż ć
pomieszczeniach nale cych do MOS.żą

- Nale y te rozwa y mo liwo wprowadzenia systemu identyfikacji wizualnej aby komunikoważ ż ż ć ż ść ć
poprawnie i profesjonalnie pod wzgl dem wizualnym.ę

- Nale y w placówce w dalszym ci gu eliminowa przejawy szerzenia podkultur, szczególnie podkulturyż ą ć
wi ziennej.ę

- Nale y zbada w jakim zakresie wychowankowie zmienili si z w asnego punktu widzenia i porówna toż ć ę ł ć
z wnioskami zespo ów wychowawczych oraz opiniami nauczycieli i wychowawców.ł

- Nale y pozytywnie motywowa wychowanków do uko czenia gimnazjum i pokazywa dobre stronyż ć ń ć
pobytu w MOS oraz pomaga w u wiadamianiu sobie przez wychowanków zmian jakie zachodz w ichć ś ą
yciu w wyniku pobytu w placówce.ż

- Nale y wy czy wychowanków z dost pu do informacji które dotycz samej kadry o rodka i unikaż łą ć ę ą ś ć
sytuacji, w których wychowankowie mog odnajdywa antypatie w ród cz onków kadry lub próbowaą ć ś ł ć
manipulowa relacjami w kadrze o rodka.ć ś

- Nale y wykorzysta przekonanie o konieczno ci edukacji i przekonywa uczniów o posiadanych przezż ć ś ć
nich zdolno ciach i mo liwo ciach oraz wskazywa im te obszary, w których pozytywnie si wyró niaj .ś ż ś ć ę ż ą

- Nale y uzyska informacje zwrotne od rodziców i opiekunów na temat ich oceny funkcjonowania MOSż ć
O awa. Rodziców i opiekunów nale y w czy we wspó prac z o rodkiem w szerszym zakresie orazł ż łą ć ł ę ś
zwi kszy dost p do informacji np. poprzez umieszczenie ich na stronie internetowej MOS O awa (poradyę ć ę ł
gdzie zwraca si ze specyficznymi problemami, jak uzyska pomoc i jak komunikowa si z o rodkiemć ę ć ć ę ś
lub wychowankami).
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