Sprawozdanie z dziatania zespotu ewaluacyjnego nr 5:
,Funkcjonowanie placowki w srodowisku lokalnym (promowana
jest wartosc¢ edukacji)”

Sktad zespotu:

Wojciech Furgata - przewodniczacy zespotu
Ewa Wieczorek - cztonek zespotu

Tomasz Pustelnik - cztonek zespotu

Daria Nowak - cztonek zespotu

Marek Bronowicki - cztonek zespotu

Zakres dziatan:
W okresie wrzesien 2010 - maj 2011 zespdt ewaluacyjny podejmowat nastepujace
dziatania:

1. Analiza sytuacji - zebranie informacji pomocnych przy ustaleniu stanu
faktycznego w zakresie dziatan MOS Otawa w Srodowisku lokalnym tj.:

-przeglad strony internetowej osrodka - weryfikacja ilosci i jakosci informacji
podawanych na stronie oraz okreslenie zmian jakie mozna wprowadzi¢ dla polepszenia
komunikacji ze srodowiskiem lokalnym i podmiotami wspétpracujacymi z MOS Otawa;
-przeglad dokumentacji w osrodku - poszukiwanie informacji na temat dziatan
podejmowanych w ramach promocji wartosci edukacji i wspotpracy z podmiotami
lokalnymi;

-rozmowy w gronie pedagogicznym - na temat skutecznosci podejmowanych dziatan,
planowanych dziatan oraz na temat wspdtpracy w kadrze osrodka oraz wspotpracy z
podmiotami lokalnymi;

2. Badanie

Badanie zostato przeprowadzone w oparciu o anonimowe ankiety, zawierajace
pytania zamkniete - jednokrotnego, jak i wielokrotnego wyboru oraz pytania otwarte.
Ze wzgledu na szeroki zakres dziatania zespotu, jak i relatywnie mata liczbe
podmiotéw lokalnych - wspdtpracujacych z MOS Otawa, a takze koniecznos$¢
spojrzenia na badany problem z réznych stron, badanie przeprowadzone zostato z
podziatem na grupy odniesienia (grupy badanych) do ktérych kierowano odrebne
ankiety:
1 grupa - istotne podmioty w srodowisku lokalnym - gtéwna grupa odniesienia - w
badaniu tej grupy najistotniejsze byty zagadnienia dotyczace wizerunku placowki, jej
odbioru z zewnatrz, dostepu do informacji, skojarzen zwiagzanych z placéwka i jakosci
wspoétpracy. Ankietowane podmioty to: KPP w Otawie, Starostwo Powiatowe w Otfawie,
Gimnazjum nr 1 i Gimnazjum nr 3 w Otawie, Urzad Pracy w Otawie, Sad Rejonowy w
Otawie, sponsorzy Mos Otawa.

2 grupa - kadra pedagogiczna placowki — badana byta pod katem jakos$ci komunikacji
w placowce, wizerunku placéwki ,wewnatrz”, relacji wewnatrz kadry. Jest to grupa
pomocnicza, dzieki ktérej pozyskane sa informacje jak placdwka postrzegana jest ,od
srodka”.

3 grupa - wychowankowie placéwki — grupa alternatywna dla grupy badanych
rodzicow - badana pod katem odbioru warunkéw pobytu w placéwce, postrzegania
estetyki placowki, oceny relacji miedzy wychowawcami i nauczycielami a
wychowankami, mozliwosci rozwoju i ksztatcenia sie, oczekiwan wychowankéow.
Wychowankowie zyskuja mozliwos¢ wypowiedzenia sie na temat funkcjonowania
placowki.
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2.1 Dobor i celowosc¢ formy badania

MOS Otfawa to placowka przeznaczona dla chtopcéow w wieku 13-18 lat, w normie
intelektualnej, ktérzy z powodu zaburzen rozwojowych, trudnosci w uczeniu sie i zaburzen w
funkcjonowaniu spotecznym moga by¢ zagrozeni niedostosowaniem spotecznym lub
uzaleznieniem i wymagaja stosowania specjalnej organizacji nauki, metod pracy i wychowania,
specjalistycznej pomocy psychoedukacyjnej.

Specyfika Osrodka oraz zmiany zachodzace w organizacji powoduja, ze placéwka nie
jest transparentna w takim samym stopniu jak typowe gimnazja, dlatego badanie poza ankieta
kierowana do podmiotéw lokalnych, ktéra bada ,spojrzenie z zewnatrz”, zawiera takze
dodatkowe dwie ankiety, ktére pomagaja uzyskac informacje jak placéwka widziana jest ,od
wewnatrz”, zaréwno przez kadre, jak i wychowankdéw - co stanowi alternatywe dla grupy
badanych rodzicow i opiekunow.

Graficznie sytuacje przedstawia ponizszy schemat:

Opinia podmiotow
lokalnych

MOS Otawa .
Opinia
wychowankow

Opinia kadry
pedagogicznej

Whnioski i propozycje

3. Opracowanie ankiet — zebranie informacji z przeprowadzonych ankiet
4. Dyskusja nad wnioskami wynikajacymi z badania i analizy sytuacji

5. Sporzadzenie i przedtozenie Radzie Pedagogicznej sprawozdania z
dziatania zespotu wraz z wnioskami/propozycjami do realizacji.
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Wyniki badania

1. Badanie obejmujace istothe podmioty lokalne w Otawie
Badana grupa - 14 osob (w niektérych pytaniach ankietowani nie wybrali
zadnej odpowiedzi)

Informacje zebrane z ankiet i interpretacja

Wsréd ankietowanych zdecydowana wiekszos$¢ (13) ma pozytywne nastawienie do MOS Otawa.
Jedna osoba deklaruje natomiast nastawienie obojetne.

Jesli jednak chodzi o reputacje MOS Otawa - proporcje sg inne: 8 0séb ocenia ja jako dobra, 5
0s6b jako zta. W podobnych proporcjach ankietowani okreslaja poziom sympatii wzbudzany przez
MOS Otfawa. 7 oséb uwaza, ze MOS budzi sympatie, 5 0sdb jest odmiennego zdania. Pozostate 2
osoby wybraty odpowiedz ,nie wiem”.

Ponad potowa ankietowanych poszukiwata informacji o MOS Otawa - 7 osdb. 6 os6b stwierdzito,
ze takich informacji nie poszukiwato.

Najczesciej informacje o MOS Otawa pozyskiwane byty w kontakcie z pracownikami placéwki (10),
a takze przez internet (5). Jako inne zrodta ankietowani wymienili: ogtoszenie, broszure,
konferencje, zetkniecie sie z MOS poprzez prace i mieszkanie w Otawie.

Ankietowani twierdza, ze najwazniejsze czynniki ksztattujace wizerunek MOS Otawa to rodzaj
dziatalnosci i misja placéwki (8), opinia spoteczna na temat wychowankéw MOS (9), przygotowanie
kadry do wykonywania powierzonych funkcji (7). W dalszej kolejnosci: budzet placéwki (2),
pozytywne lub negatywne informacje nt innych placoéwek tego typu (2) potozenie i baza placowki
oraz stereotypy nt funkcjonowania placéwek wychowawczych.

Wiekszos¢ ankietowanych twierdzi, ze placéwka jest rozpoznawalna w srodowisku lokalnym (11).
3 osoby wybraty odpowiedz ,nie wiem”.

Ankietowani najczesciej nie wiedza czy placéwka prezentuje i upowszechnia informacje o ofercie
edukacyjnej oraz podejmowanych dziataniach i osiagnieciach (4) lub twierdza, ze placéwka takich
informacji nie upowszechnia (2). Pozostali ankietowani (4) uwazaja, ze takie informacje sa
prezentowane i upowszechniane. Jako Zrddfa takich informacji ankietowani wymieniaja prase
lokalna, internet (strone www osrodka i Starostwa Powiatowego), kontakt bezposredni i broszury.

W wiekszosci ankietowani nie wiedza, czy placéwka informuje sSrodowisko o celowosci i
skutecznosci podejmowanych dziatan (9). 5 oséb uwaza, ze informacje tego typu sa przekazywane
za pomoca strony internetowej oSrodka i Starostwa Powiatowego, poprzez spotkania z
pedagogami, kontakt bezposredni z pracownikami, broszury, szkolenia i konferencje.

Podobnie ankietowani oceniajag promowanie w srodowisku lokalnym prospotecznych zachowah. 10
ankietowanych nie wie czy tego typu dziatania sa prowadzone. 4 ankietowanych twierdzi, ze
prospoteczne zachowania sa promowane poprzez edukowanie wychowankéw osrodka, szkolenia,
informacje w internecie.

8 na 14 ankietowanych oséb odwiedzato strone internetowa MOS Otawa, a trafiali tam gtéwnie
poprzez informacje po spotkaniach z wychowawcami i wychowankami, wyszukiwarke, BIP
Starostwa Powiatowego w Otfawie. Jako przydatne i interesujace tresci na stronie ankietowani
wybrali: informacje dotyczace ,rekrutacji” wychowankéw, opis dziatalnosci, dane kontaktowe,
informacje dotyczace organizacji pracy, sukcesy wychowankéw, informacje o tym co sie dzieje w
placéwce i informacje o szkoleniach. Zaden z ankietowanych nie podat tresci jakich brakuje na
stronie internetowej MOS Otawa.

Ankietowani najczesciej uwazali, ze placéwka czesto i poprawnie komunikuje sie z ich instytucja
(8). 2 osoby byty przeciwnego zdania, natomiast 4 osoby nie posiadaty takiej wiedzy.
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Wiekszos$¢ ankietowanych uwaza tez ze placowka w zadowalajacy sposdb wykorzystuje swoje
mozliwosci (9). 5 0s6b nie ma wiedzy na ten temat.

Wsréd ankietowanych 4 osoby twierdza, ze MOS Otawa organizuje z ich instytucjami wspdlne
dziatania regularnie lub bardzo czesto. 3 osoby twierdza, ze wspdlne dziatania odbywaja sie
bardzo rzadko lub nigdy. 4 osoby nie maja wiedzy na ten temat.

Wsréd dziatan mogacych poprawi¢ jakos¢ komunikacji z MOS Otawa ankietowani wymienili:
czestszy kontakt telefoniczny, wymiane doswiadczen, szkolenia i spotkania. 8 oséb nie podato
odpowiedzi.

Wsréd dziatan mogacych poszerzyé i usprawni¢ wspétprace z MOS Otawa ankietowani podali:
szkolenia, spotkania, czestszy kontakt telefoniczny.

Dyferencjat cech wizerunkowych dla MOS Otawa
Jest to badanie pomagajace w orientacji jak pod wzgledem wizerunku moze by¢ odbierana

placowka. Badanie to najczesciej dotyczy komunikacji wizualnej, ale zostato przystosowane do
zbadania odbioru placéwki w sensie ogolnym przez ankietowanych

Cecha pkt Cecha pkt
zyczliwy 23 arogancki 5
z charakterem 24 bez charakteru 4
ciekawy 20 bezbarwny 3
uzyteczny 26 bezuzyteczny 6
wartosciowy 26 |bezwartosciowy| 5
dynamiczny 27 bierny 1
uporzadkowany | 26 chaotyczny 2
normalny 28 Dziwny 3
solidarny 20 egoistyczny 3
cichy 19 gtosny 1
intrygujacy 17 irytujacy 2
pracowity 21 leniwy 4
spokojny 13 nerwowy 2
elegancki 16 niedbaty 5
kulturalny 18 niekulturalny 7
rzetelny 21 nierzetelny 4
ZYyWy 20 ospaty 0
aktywny 23 pasywny 2
pogodny 20 ponury 3
kolorowy 21 szary 2
wyluzowany 15 sztywny 2
otwarty ,na” 26 zamkniety ,na” 2

Interpretacja:
Ankietowani deklarowali pozytywne nastawienie do placowki, jednak sa tez w

znaczacej czesci przeswiadczeni o ztej reputacji placéwki, jak i o tym, ze MOS Otawa
nie budzi sympatii. Jako ze wiekszos¢ potrzebnych dla siebie informacji ankietowani
pozyskiwali w kontakcie z pracownikami placowki, badZz za pomoca internetu, moze to
Swiadczy¢ o nieprzychylnej opinii spotecznej na temat wychowankéw placéwek
wychowawczych.
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Koreluje to z przeswiadczeniem, ze na wizerunek placéwki wptywa misja i rodzaj
dziatalnosci oraz opinia spoteczna na temat wychowankéw MOS.

Oprocz tego ankietowani twierdza, ze duze znaczenie ma przygotowanie kadry
pedagogicznej, najprawdopodobniej przy uwzglednieniu trudnosci w pracy z mfodzieza
trafiajaca do MOS.

Ankietowani w duzej czesci nie wiedza o dziataniach placéwki promujacych
prospoteczne zachowania, a takze o informacjach dotyczacych celowosci i skutecznosci
podejmowanych dziatan.

Ankietowani najczesciej dobrze oceniaja komunikacje z MOS Otawa, jak i
wykorzystywanie przez placowke swoich mozliwosci do realizacji powierzonych zadan.

MOS Otawa moze szerzej wspotpracowac z instytucjami i organizacjami lokalnymi
poprzez spotkania, konferencje i szkolenia.

W badaniu cech wizerunkowych silnie manifestowane byty cechy pozytywne. Moze to
wynika¢ z pozytywnego nastawienia ankietowanych do placéwki jako instytucji. Cechy
ktére byty najmocniej akcentowane to: normalny, uzyteczny, wartoSciowy,
dynamiczny, uporzadkowany, z charakterem, zyczliwy, otwarty ,na”, aktywny,
kolorowy, rzetelny, pracowity.

Z cech negatywnych najsilniej manifestowane (cho¢ w duzo mniejszym stopniu) byty:
niekulturalny, bezuzyteczny, bezwartosciowy, arogancki, niedbaty.

Whnioski/propozycje:

Korzystajac z pozytywnego nastawienia do placéwki jako instytucji nalezy
prezentowac pozytywne informacje dotyczace wychowankéw MOS Otawa, jak i wtaczy¢
ich w szerszym zakresie w ,zycie srodowiska lokalnego”. Celem takiego dziatania jest
zmiana i weryfikacja pogladéw na temat wychowankéw MOS jako jednostek
ocenianych negatywnie.

Z drugiej strony w Osrodku nalezy pracowac¢ nad zmiana negatywnej oceny
wychowankow w stosunku do instytucji i osob (kuratorow, sadow, policji, nauczycieli,
pedagogdw).

W kadrze pedagogicznej niezbedne jest nabycie lub rozszerzenie wiedzy o misji
placéwki, doktadnych celach i sposobach dziatania oraz priorytetach. Niezbedne jest
realizowanie doskonalenia zawodowego poprzez wartosciowe i realnie wspomagajace
szkolenia, kursy oraz wymiane doswiadczen.

Nalezy tez w szerszym stopniu informowac srodowisko lokalne o celowosci i
skutecznosci podejmowanych dziatan oraz skuteczniej przekazywac informacje o
promocji prospotecznych zachowan. Dobrym narzedziem realizujagcym te zadania jest
strona internetowa placéwki, dlatego nalezy rozwazy¢ mozliwos$¢ umieszczania na
stronie MOS Otawa okresowych sprawozdan z realizacji zadan i informacji o
podejmowanych dziataniach. Nalezy tez kontynuowac¢ umieszczanie informacji
osiagnieciach wychowankoéw oraz stworzy¢ Oferte edukacyjna wraz z poszerzeniem
informacji o misji Osrodka.

Nalezy podtrzymywac kontakt z instytucjami wspotpracujacymi z MOS Ofawa i
poprawiac jakos¢ komunikacji z tymi instytucjami.
Mozna rozwazyc¢ organizacje szkolen lub spotkan dla nauczycieli otawskich gimnazjéw
i pracownikéw instytucji wspétpracujacych. Jako jedna z form mozna obrac
wprowadzenie ,dni otwartych” w MOS Otawa. MOS Otawa moze w szerszym zakresie
wymienia¢ doswiadczenia z innymi placowkami tego typu oraz informowac srodowisko
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lokalne o wtasnych potrzebach i mozliwosciach ich realizacji.

2. Badanie obejmujace kadre pedagogicznag MOS Otawa

W badaniu wzieto udziat 21 ankietowanych z kadry pedagogicznej MOS. W
niektorych pytaniach ankietowani nie udzielili odpowiedzi

Informacje zebrane z ankiet i interpretacja
1. Czy praca w MOS Otawa przynosi Pani/Panu wystarczajaca satysfakcje?
140/170

. Jakie powinny by¢ najwazniejsze zadania MOS ?
. opieka nad wychowankiem (14)
. przygotowanie wychowankéw do dalszej nauki (9)
. eliminowanie zachowan niepozadanych (19)
. tworzenie réwnych szans startu zyciowego (2)
. rozwijanie empatii (5)
pomoc w rozwijaniu uzdolnien i zainteresowan (3)
. edukacja w gimnazjum (11)

2

a

b

C

d

e

f.

g

3. Do czego Osrodek powinien przede wszystkim przygotowaé wychowanka?
a. kontynuowanie nauki po gimnazjum (10)
b. podjecie pracy (1)

C. rozumienie otaczajacej rzeczywistosci (6)

d. odpowiednie petnienie roli w rodzinie (3)

e. umiejetnos$¢ postrzegania i przestrzegania norm spotecznych (18)

f. wdrazanie do samodzielnosci (5)

g. umiejetnos¢ formutowania wtasnych sadoéw (1)

h. budowanie pewnosci siebie i przekonania o wtasnych mozliwosciach (2)
i. redukowanie deficytéw poznawczych (edukacyjnych) (10)

j. panowanie nad emocjami (13)

k. rozumienie konsekwencji wtasnych wyborow (13)

4. W procesie edukacyjnym najwazniejsze jest:

a. nabywanie i przekazywanie wiedzy (12)

b. przyswajanie wartosci spotecznych (11)

c. ksztattowanie umiejetnosci rozwigzywania probleméw praktycznych (11)
d. ksztattowanie postaw moralnych (8)

e. samodzielnos$¢ wyboréw i dokonywanych decyzji (7)

f. przekazywanie wartosci religijnych i prawd duchowych (2)

g. nhauka wg nowoczesnych technik i metod (2)

h. przekazanie wiedzy na temat samodzielnych poszukiwan i samoksztatcenia (6)
i. motywowanie przez pokazywanie pozytywdéw (8)

j. wzbudzanie ambicji (2)

k. dobry kontakt i komunikacja z wychowankiem (9)

5. Jakie w Pana/Pani ocenie s3a relacje (pozytywne - 10 lub negatywne - 1):
ocena w skali 1-10

a) miedzy nauczycielami a uczniami 148/190

b) miedzy wychowawcami a wychowankami 157/190

€) miedzy nauczycielami a dyrekcja szkoty 170/190

d) miedzy kadra i rodzicami 123/190

e) miedzy wychowawcami a dyrekcja 173/190

f) miedzy wychowawcami a nauczycielami 174/190

g) miedzy wychowankami a dyrekcja 166/190

6. Czy osrodek pomaga w planowac przyszto$¢ wychowankow?
Tak - 20 / Nie / Nie wiem - 1

7. Czy placowka podtrzymuje kontakty z absolwentami ?
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TAK -9/ NIE - 4/ Nie wiem - 8

8. Czy Pana(i) zdaniem wychowankowie znaja swoje prawa?
Tak - 19 / nie / nie wszystkie - 2

9. Czy Pana(i) zdaniem wychowankowie znaja swoje obowiazki?
Tak - 20 / nie / nie wszystkie - 1

10. Czy w placowce respektuje sie prawa wychowankow?
Tak - 19 / nie wszystkie - 2

11. Czy Pana(i) zdaniem Rada Pedagogiczna to zgrany zespdt o jasno okreslonych celach?
Bardzo dobrze - 2 / dobrze - 17 / stabo - 1

12. Czy Pana(i) zdaniem uczniowie znaja kryteria oceniania ich osiagniec¢?
Tak - 20

13. Czy przydzielone Panu(i) zadania sa zgodne z Pana(i) wiedza i umiejetnosciami?
Zawsze — 9 / bardzo czesto - 10 / czasami — 1 / brak odp - 1

14. Czy w pracy mozna wykazac sie inicjatywa, oryginalnoscia i nowatorstwem?
Bardzo czesto - 14 / Czasami - 7

15. Czy kadra pedagogiczna dobrze ze soba wspétpracuje?
Skala 1-10
182/210

16. Czy relacje w kadrze sa przyjazne i bezposrednie?
Skala 1-10
170/210

17. Czy relacje w kadrze sa zbyt ,luzne” ?
60/210

18. Czy relacje miedzy kadra a wychowankami sa zbyt luzne lub oschte?
Zbyt luzne: 59/190

lub

Zbyt oschte: 44/190

19. Czy w oérodku sa dobre warunki pracy i wtasciwe wyposazenie techniczne ?
158/210

20. Czy nagrody i awanse sa sprawiedliwie udzielane, wedtug znanych i akceptowanych
kryteriow ?
Tak - 10 / brak uwag - 9

21. Pana(i) zdaniem w os$rodku socjoterapii (ogdlnie) zarabia sie (prosze podkresli¢
odpowiedz):

a. dobrze - 5

b. zZle

C. niewystarczajaco - 7

d. wystarczajaco - 8

22. Czy charakter pracy w MOS czesto ,koliduje” z zyciem osobistym i sprawami prywatnymi?
Bardzo czesto - 6 / czasami - 11 / rzadko - 4

23. Co jest najwieksza zaleta MOS Otawa?

Zaangazowanie kadry, poszukiwanie nowych rozwigzan, potencjat kadry, przyjazna atmosfera,
jasne reguty funkcjonowania (2), praca wymagajaca kreatywnosci, dodatek trudnosciowy,
zgrana kadra (4), ekonomia punktowa (2), karta nauczyciela, wspdtpraca grona
pedagogicznego i dyrekcji, mata ilos¢ wychowankdéw, duza ilos¢ zaje¢ dodatkowych i form
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spedzania czasu wolnego przez wychowankdéw, jasny regulamin i konsekwencja w jego
realizacji, dobre wyposazenie, kadra o roznych zainteresowaniach i mozliwosciach -
wszechstronny wptyw na wychowankdéw (2), dobra organizacja, mozliwos¢ rozwijania sie,
mozliwos¢ kreatywnego i samodzielnego dziatania

24. Co jest najwieksza bolaczka MOS Otawa?

Braki w bazie placowki (2), niejednorodne dziatania wychowawcze, nieprecyzyjne
przekazywanie informacji (2), brak auta stuzbowego (2), brak odpowiedniej stotéwki i kuchni
(3), nieprzewidziane zastepstwa (3), brak sali gimnastycznej (2), brak finanséw na rozwdj
placowki, brak superwizji pracy wychowawczej, ucieczki wychowankow, nadmiar obowigzkow

25. Czy MOS Otfawa jest placowka typowa czy pozytywnie wyjatkowa?
Typowa: bardzo - 5/ $rednio - 9 / wcale - 1
Wyjatkowa: bardzo - 3 / $rednio - 12

Interpretacja i wnioski/propozycje:

Cztonkowie kadry pedagogicznej w wiekszosci uwazaja, ze praca w MOS Otfawa przynosi im
wystarczajaca satysfakcije.

Wg kadry najwazniejsze zadania MOS to eliminowanie zachowan niepozadanych, opieka nad
wychowankami i edukacja w gimnazjum. Nie zwracano duzej uwagi na rozwoj zainteresowan i
uzdolnien wychowankow, a takze tworzenie rownych szans startu zyciowego.

MOS Otawa w ocenie ankietowanych powinien przygotowywac w pierwszej kolejnosci
wychowankoéw do odpowiedniego postrzegania i przestrzegania norm spotecznych, panowania
nad emocjami i rozumienia konsekwencji wtasnych wyboréw. Na dalszym planie znalazto sie
formutowanie wtasnych sadow przez wychowankow i budowanie pewnosci siebie.

Nalezy dokonac¢ analizy sytuacji pod katem owych kryteridw. Zwrdci¢ uwage na to, czy
przeprowadzane sa zajecia pod katem integracji grup i budowania pewnosci siebie.

Wg ankietowanych w procesie edukacyjnym najwazniejsze jest nabywanie i przekazywanie
wiedzy, przyswajanie wartosci spotecznych, ksztattowanie umiejetnosci rozwigzywania
problemoéw praktycznych, dobry kontakt i komunikacja z wychowankiem.

Zaskakujace jest, ze nie wymieniano zbyt czesto wykorzystywania nowoczesnych technik i
metod w procesie edukacyjnym.

Nalezy dokonac¢ analizy wykorzystania nowoczesnych metod i technik na zajeciach lekcyjnych i
wychowawczych.

Ankietowani najwyzej oceniaja relacje miedzy wychowawcami a nauczycielami, miedzy
wychowawcami a dyrekcja oraz miedzy nauczycielami a dyrekcja.

Gorzej zostaty ocenione relacje miedzy nauczycielami a uczniami, wychowawcami a
wychowankami, natomiast najnizej relacje miedzy kadra pedagogiczna a rodzicami
wychowankow. Wynika to z pewnoscia z rozmaitych problemoéw wychowankéw, trudnosci w
relacjach z rodzicami i opiekunami wychowankdéw oraz pokazuje deficyty na polu komunikacji
rodzic-osrodek.

Moze to jednak tez pokazywac konflikty miedzy wychowankami, a czescia kadry

pedagogicznej.

W zdecydowanej wiekszosci ankietowani twierdza, ze osrodek pomaga wychowankom planowac
przysztos¢, a takze, ze wychowankowie znaja swoje prawa i obowiazki w placéwce, jak i znaja
kryteria oceniania ich osiagnie¢. Zdaniem kadry w placowce respektuje sie prawa
wychowankow, choc sa tez gtosy mowiace o tym, ze nie wszystkie prawa sa respektowane.
Taka ocena moze wynikac ze zbyt pochopnego zatozenia, ze wychowankowie znaja swoje
prawa i obowiazki, poniewaz powinni je znac.

Nalezy rozwazy¢ opracowanie skréconej ,karty praw i obowiazkéw”, ktéra bedzie zawsze
dostepna i czytelna dla kazdego wychowanka w placowce.

Zdaniem ankietowanych Rada Pedagogiczna to dobrze (17) lub bardzo dobrze (2) zgrany
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zespot o jasno okreslonych celach.

Wg ankietowanych przydzielane im zadania s3 zgodne z ich wiedza i umiejetnosSciami zawsze
(9) lub bardzo czesto (9), a czasami (7) lub bardzo czesto (13) mozna w pracy wykazac sie
inicjatywa, oryginalnoscia i nowatorstwem.

Tym samym wyniki pracy powotywanych w MOS Otfawa zespotéw powinny by¢ zadowalajace a
kadra powinna dziata¢ spdjnie i tym samym budowaé pozytywny wizerunek placéwki.

Relacje w kadrze sa ocenione jako przyjazne i bezposrednie.

10 osdb twierdzi, ze awanse i nagrody sa przydzielane wg akceptowanych kryteridw i
sprawiedliwie. Pozostata czes$¢ nie udzielita odpowiedzi, badZz wybrata opcje ,,nie mam uwag”.
Moze to wskazywac na brak Swiadomosci czesci kadry co do kryteridow przyznawania nagrod
lub procedur awansu zawodowego.

Wszyscy ankietowani uwazaja, ze charakter pracy w MOS koliduje z zyciem osobistym i
sprawami prywatnymi (bardzo czesto - 5, czasami - 11, rzadko — 4).

Nalezy zbadaé, co sktada sie na taka opinie i czy oraz w jakim stopniu mozna to zmienic.

MOS Otfawa nie jest oceniana przez kadre ani jako placowka typowa, ani jako placowka
wyjatkowa. Wptyw na to moze miec relatywnie mata liczba pracownikéow, ktérzy maja
doswiadczenie z pracy w innych placdwkach tego typu.

3. Badanie obejmujace wychowankéw MOS Ofawa
Badana grupa - 40 chtopcow. W niektérych pytaniach ankietowani nie udzielili
odpowiedzi, badz podali wiecej niz 1 odpowiedz

Informacje zebrane z ankiet i interpretacja
1. Jak dtugo jestes w MOS Otawa ?
Okres od kilku tygodni do 3 lat

2. Czy bytes wczesniej w innym Os$rodku tego typu?

Tak - 20

a. MOS Otawa znacznie rozni sie od osrodka (osrodkéw) w ktérym (ktdrych) bytem (18)
b. jest podobnie jak w innych osrodkach (2)

Spora grupa wychowankéw ma doswiadczenia z innych osrodkéw (20) i zdecydowana wiekszo$¢ z nich
twierdzi, ze MOS Otfawa znacznie sie rézni od osrodkéw, w ktérych byli.

Aby pozna¢ powody takiej oceny, nalezy sprawdzi¢ co kryje sie za taka ocena. W rozmowach
wychowankowie twierdzili, ze w MOS Otawa jest zdecydowanie mniej czasu wolnego, duza ilos¢ zaje¢,
mato swobody, bardzo ograniczony kontakt z przyjaciétmi i wczesniejszym sSrodowiskiem oraz surowe
zasady ekonomii punktowej.

. Osrodek postrzegasz (oceniasz) jako (mozesz zaznaczy¢ wiecej niz 1 odpowiedz):
. miejsce kary za swoje przewinienia - 22

. szanse na ukoniczenie gimnazjum - 27

. miejsce, gdzie poznajesz ciekawych ludzi - 2

. ograniczenie wolnosci - 16

. miejsce ograniczenia wolnosci, ktére ma swoje plusy - 10

OO0 T W

Wychowankowie przede wszystkim postrzegaja Osrodek jako miejsce, w ktérym moga ukonczy¢
gimnazjum, a takze miejsce kary za swoje przewinienia i ograniczenie wolnosci.

Nalezy wptywac pozytywna motywacja na wychowankdw aby zmieniali stopniowo swoje osady na temat
osrodka jako miejsca kary w kierunku pogladu, ze MOS jest miejscem ograniczajacym wolnos¢, ale
majacym swoje plusy.

. Czy w Osrodku mozesz:

. planowac przysztos¢ - 19

. zyskac¢ pewnos¢ siebie - 10

. bra¢ udziat w ciekawych zajeciach (wyjazdach, wycieczkach) - 18
. hadrabia¢ braki w edukacji - 25

OO0 oo M
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e. swobodnie rozmawia¢ na rézne tematy z wychowawcami lub nauczycielami - 6
f. uczy¢ sie kontroli emocji - 15

g. zyska¢ pomoc w waznych dla ciebie sprawach - 7

h. dowiadywac sie nowych, ciekawych ,rzeczy” - 11

i. uczy¢ sie rzeczy praktycznych, potrzebnych w zyciu ? - 20

Wychowankowie w duzej czesci (20) uwazaja, ze w osrodku moga uczy¢ sie rzeczy praktycznych,
potrzebnych w zyciu, co jest bardzo pozytywnym wnioskiem. Jednocze$nie wychowankowie uwazaja, ze
moga w osrodku planowac przysztos¢ (19), nadrabiac¢ braki w edukacji (25) oraz brac udziat w ciekawych
zajeciach (18).

Nalezy podtrzymywac i rozwija¢ to przekonanie poprzez prowadzenie réznorodnych zajeé, organizowanie
wycieczek i wyjazddow.

5. Czy czujesz, ze mozesz zwracal sie do wychowawcéw lub nauczycieli o pomoc i zostaniesz
wystuchany?
Tak - 11 / Nie - 6 / Zalezy do kogo - 19 / Zalezy kiedy - 1 / nie wiem - 3

Wychowankowie mocno rdznicuja kadre osrodka w kwestii mozliwosci uzyskania pomocy i prowadzenia
rozmdw o swoich problemach. 19 ankietowanych uwaza, ze to czy zostang wystuchani zalezy od tego do
kogo sie zwroca, co pokazuje, ze w osrodku réznorodnie rozktada sie sympatia i zaufanie w stosunku do
nauczycieli i wychowawcéw. Dos¢ duza grupa wychowankdéw (6) uwaza, ze nie znajdzie w osrodku oséb
do ktoérych moze sie zwroci¢ ze swoim problemem.

Nalezy podejmowac spdjne dziatania wychowawcze i w wiekszym stopniu przekonywaé wychowankdw o
mozliwosci zwracania sie ze swoimi problemami do kazdego wychowawcy i nauczyciela, dyrekcji,
pedagoga czy psychologa.

6. Czy nie bedac w osrodku ukonczytbys gimnazjum w szkole publicznej lub prywatnej?
Tak - 19 / Nie - 7 / Nie wiem - 13

W wiekszosci wychowankowie uwazaja, ze poza osrodkiem ukonczyliby szkote. Moze to wynikac z faktu,
ze pobyt w osrodku niesie ze soba wiele ograniczen i wielu wychowankéw jest zdania, iz po takim
doswiadczeniu kontynuowatoby nauke w gimnazjum aby nie trafi¢ do placéwki zamknietej.

U czesci wychowankow moze to by¢ takze zawyzona ocena wiasnych mozliwosci lub przekonanie, ze
tatwo jest ukonczy¢ szkote. Tylko 7 oséb deklaruje, ze nie ukonczyliby szkoty poza osrodkiem.

7. Zaznacz te zdania, z ktérymi sie zgadzasz:

a. w osrodku wymagania nauczyciela zaleza od poziomu ucznia - od ucznia stabszego wymaga sie mniej,
od ucznia zdolnego - wiecej - 8

b. w osrodku tatwiej jest skonczy¢ gimnazjum, niz w szkole publicznej - 31

c. jesli chce, moge sie tutaj wiele nauczy¢ - 20

d. na lekcjach moge swobodnie i wielokrotnie mowi¢, ze czego$ nie rozumiem - 17

e. w osSrodku czesto sie nudze - 16

f. dobrze, ze w osrodku jest monitoring (kamery) - 7

g. osrodek jest dobrze wyposazony w pomoce, materiaty i potrzebne sprzety - 14

h. osrodek jest zle wyposazony w pomoce, materiaty i potrzebne sprzety - 7

Wychowankowie twierdza w zdecydowanej wiekszosci (31), ze w os$rodku tatwiej jest ukonczyc
gimnazjum. Jednoczesnie 20 ankietowanych twierdzi, ze wtasne checi wystarcza aby w osrodku wiele sie
nauczy¢. Pokazuje to swiadomos¢ wychowankéw o obnizonych wymaganiach w placéwce i odmiennosci
procesu edukacyjnego.

Ankietowani potwierdzaja takze ze na lekcjach moga swobodnie méwié, ze czegos$ nie rozumieja (17).
Niepokojace jednak jest to, ze az 16 wychowankdw twierdzi, ze czesto nudza sie w placéwce.

Nalezy zintensyfikowal dziatania aktywizujace wychowankdow na terenie placowki, rozwazy¢ zmniejszenie
ilosci zaje¢ dodatkowych w zamian za podniesienie ich jakosci.

8. Wychowawcy staraja sie oceniac sprawiedliwie

Tak - 13 / Nie - 4 / Nie wiem - 5 / zalezy ktéry wychowawca - 19

9. Nauczyciele staraja sie oceniac sprawiedliwie

Tak — 13 / Nie — 4 / Nie wiem - 5 / zalezy ktéry nauczyciel - 18

Wychowankowie réznicuja kadre takze ze wzgledu na sprawiedliwo$¢ oceniania. Prawie potowa
wychowankéw ankietowanych twierdzi, ze sprawiedliwos¢ oceny zalezy od tego kto ich ocenia.

Nalezy wzmocni¢ w kadrze spdjnos¢ dziatania w zakresie jasnych kryteriow oceniania, stosowania kar i
nagréd oraz ekonomii punktowej.
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10. Czy znasz swoje prawa w osrodku?

Tak — 23 / Nie - 1 / Czesciowo - 16

11. Czy znasz swoje obowiazki w osrodku ?
Tak — 36 / Nie / Czesciowo - 4

Wychowankowie w zdecydowanej wiekszosci twierdza, ze znaja swoje obowiazki w osrodku — w catosci
(36) lub czesciowo (4). Jesli chodzi o prawa — proporcje sa juz inne. Znajomos¢ wszystkich swoich praw
deklaruje 23 wychowankdow, natomiast ich czeSciowa znajomos$¢ 16 wychowankdow. 1 osoba twierdzi, ze
nie zna swoich praw.

Nalezy rozwazy¢ mozliwosé umieszczenia w osrodku ,karty praw i obowiazkow” w przejrzystej i skroconej
formie - tak aby wychowankowie mieli do niej swobodny dostep.

12. Czy w razie potrzeby mozesz porozmawiaé z dyrektorem osrodka?
Tak - 34 / Nie - 2 / nie wiem - 4

Zdecydowana wiekszos¢ wychowankéw twierdzi, ze w razie potrzeby moze porozmawiac¢ z dyrektorem
osrodka (34) co pokazuje, ze dyrekcja zna problemy wychowankow i bierze aktywny udziat w procesie
edukacyjno-wychowawczym.

13. Czy w razie potrzeby mozesz porozmawia¢ z (zaznacz prawdziwe wg ciebie odpowiedzi):
. wychowawca klasowym - 14

. wychowawca wiodacym - 5

. psychologiem - 15

. pedagogiem - 13

. kazdym pracownikiem - 16

N D a0 oo

16 wychowankow twierdzi, ze w razie potrzeby moze rozmawiac¢ z kazdym pracownikiem placowki. 15
wychowankéw jako osobe adekwatna do rozmowy wybrato psychologa, 14 ankietowanych wychowawce
klasowego. Z pedagogiem w razie potrzeby moze porozmawia¢ 13 wychowankow.

Niepokojacy jest fakt, ze jako osobe adekwatna do rozmoéw tylko 5 wychowankdow wybrato wychowawce
wiodacego (patrona).

Nalezy zwiekszy¢ role wychowawcoéw wiodacych w procesie wychowawczym i przekonywaé podopiecznych
0 mozliwosci zwracania sie z problemami. Nalezy z podopiecznymi przeprowadzac¢ okresowe rozmowy
indywidualne o sytuacji w oSrodku.

14. Czy w osrodku sa wychowankowie, ktorych szanujesz?
Tak - 36 / Nie - 2

15. Czy masz w o$rodku dobrych kolegow lub przyjaciot?
Tak - 32 / Nie - 7

Zdecydowana wiekszo$¢ wychowankdéw (36) twierdzi ze w osrodku wsréd rowiesnikdw sa osoby godne
szacunku. Nieco mniej, ale réwnie sporo oséb (32) uwaza, ze ma w osrodku wsrdd réwiesnikdéw kolegow
lub przyjaciét. Pokazuje to, ze wychowankowie moga by¢ dos¢ zgrana grupa (szczegdlnie w obrebie grup
wychowawczych) i potrafia nawiazywac gtebsze relacje. Dzieki temu mozna wptywaé na poszczegdlnych
wychowankdéw poprzez grupe, co nalezy wykorzystac.

16. Jak dokonczytbys zdanie: ,w osrodku najbardziej przeszkadza mi...” (zaznacz do 4 odpowiedzi):
. brak swobodnego kontaktu na zewnatrz przez wtasny telefon lub internet - 33
. duzo nauki i mato czasu wolnego kiedy robie co chce - 12

. spora ilo$¢ zasad, do ktérych trzeba sie dostosowac - 12

. zasady ekonomii punktowej - 24

. duza ilo$¢ obowigzkow - 6

koniecznos¢ sprzatania i porzadkowania pomieszczeh - 2

. wczesne pobudki - 14

. Wczesnha cisza nocna - 13

i. nauka wtasna, czyli potoczne , odrabianki” - 4

j. wtracanie sie w moje prywatne sprawy - 17

k. inne: przemoc oraz znieczulica

SWQh"TOh oo ow

Najbardziej uciazliwe dla wychowankdéw w osrodku jest to, ze nie maja swobodnego kontaktu na zewnatrz
przez telefon i internet (33). W drugiej kolejnosci jest ekonomia punktowa i jej zasady (24). W dalszej
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kolejnosci wychowankowie twierdza, ze osrodek zbyt mocno ingeruje w ich prywatne sprawy (17).

Pokazuje to, ze osrodek odcina wychowankdw od $rodowiska, w ktorym funkcjonowali wczesniej, co dla
wychowankéw jest bolesnym doswiadczeniem. Dodatkowo wychowankowie w duzej czesci konfrontuja to
z zasadami w innych placéwkach.

Osrodek interesuje sie tez funkcjonowaniem wychowankdéw poza placéwka (podczas przepustek), co
nadaje sens catemu procesowi socjoterapeutycznemu i wychowawczemu, gdyz wychowankom czesto
trudno jest funkcjonowac ,w podwadjnej roli”.

Nalezy rozwazy¢ wprowadzenie mozliwosci kontaktowania sie wychowankdw z rodzina przez internet i
wiasny telefon. Mozna wykorzysta¢ to jako uprzywilejowanie dla wychowankéw wyrézniajacych sie
pozytywna postawa i sprawdzi¢ jak dziata taka zasada w pewnym okresie czasu.

17. Co oceniasz pozytywnie w osrodku ?
-fajna atmosfera i klimat

-wycieczki

-Nic

-nie wiem

-tatwe zdobywanie ocen

-nowa szansa i ukonczenie szkoty (6)
-wychowawcow (7)

-wychowankdw

-zajecia i sprzety

-relacje wychowanek-wychowawca (2)
-pomoc od wychowawcow i wychowankdéw
-mozna sie duzo nauczy¢

-zajecia w-f

-dostep do sali tv

-nauczyciele dobrze ttumacza

-rozmowy z pracownikami

-caty o$rodek jest pozytywny

Wychowankowie oceniajac pozytywy w osrodku wymieniali najczesciej wychowawcow i kontakt z nimi
(10), szanse na ukonczenie szkoty (6). Jest to bardzo pozytywny objaw dobrego kontaktu kadry z
wychowankami.

18. Co oceniasz negatywnie w osrodku i co chciatby$s w o$rodku zmienic ?
-aby wychowawcy interesowali sie bardziej co robia wychowankowie w osrodku,
-przemoc w osrodku

-ocenianie nauczycieli

-kontakt z wychowawcami

-ekonomia punktowa (2)

-brak dostepu do telefonu i komunikacji przez internet (14)
-szybka cisza nocna (2)

-starsi wychowankowie

-wczesne pobudki

-czas wolny (zbyt mato) (2)

-nie wiem

-prawie wszystko

-regulamin i ekonomia punktowa (3)

-wszystko

-brak swobody (2)

-mata stotéwka

-duze wymagania

-positki (mate porcje)

-nic

-brak kontaktu z rodzina i przyjaciétmi (3)

W ocenie negatywnej wychowankowie potwierdzaja brak mozliwosci swobodnej komunikacji na zewnatrz
(17), regulamin i ekonomie punktowa (5).

Nalezy rozwazy¢ zwiekszenie wptywu wychowankow na ksztattowanie regulaminu placowki i ekonomii
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punktowej. Jesli wychowankowie zostana witaczeni w rozsadnym zakresie we wspottworzenie zasad -
szybciej i tatwiej je zaakceptuja.

19. Czy wg Ciebie w kadrze osrodka sa osoby, ktérym na Tobie zalezy (na Twoim rozwoju i Twojej
edukacji)?
Tak - 15/ Nie - 9 / nie wiem - 15

Zbyt wielu wychowankdéw nie ma swiadomosci, ze w kadrze sa osoby, dla ktérych sprawy wychowankow
sa wazne, a sami wychowankowie sa traktowani podmiotowo (15). 9 wychowankdéw uwaza, ze nikomu w
MOS nie zalezy na ich rozwoju i edukaciji.

Jest to bardzo niepokojace, cho¢ moze tez wynika¢ z tego ze nowi wychowankowie przebywaja w
placéwce zbyt kréotko aby dochodzi¢ do gtebszych ocen intencji kadry MOS.

Nalezy zwiekszaé przekonanie wychowankow o tym, ze ich rozwdj i edukacja to rzeczy dla kadry MOS
kluczowe, poprzez odpowiednia komunikacje i rozmowe, a takze umiejetne egzekwowanie zasad i
tonowanie emocji.

20. Czy swoja grupe oceniasz jako ,zgrana” ?
Tak - 16 / Nie - 10 / trudno powiedzie¢ - 14

Tylko 16 wychowankéw ocenia swoja grupe jako zgrana. Moze to wynika¢ z krétkiego pobytu wielu
wychowankéw, ,losowego” doboru wychowankoéw do grup z catej Polski, zréznicowanych osobowosci
wychowankdw.

Nalezy zwréci¢ uwage na integracje grup i przeprowadza¢ wiecej zajec integrujacych grupy. Jednoczesnie
ktas¢ nacisk na budowanie empatii i tolerancji. Niwelowa¢ kreowanie sie nieformalnych przywddcéw grup
i przekonywaé¢ wychowankow o ich wartosci bez wzgledu na wiek, pochodzenie, warunki fizyczne,
przekonania etc...

21. Czy informacje jakich potrzebujesz sa tatwo dostepne?
Tak - 17 / Nie - 10 / trudno powiedzie¢ - 12

Zbyt wielu wychowankow twierdzi ze informacje jakich potrzebuja nie sa dostepne lub nie wiedza czy sa
tatwo dostepne (22).

Nalezy informowa¢ wychowankdw (szczegdlnie nowych) gdzie moga znalez¢ potrzebne im informacje lub
gdzie maja sie o takie informacje zwraca¢. Nalezy tez wysondowac jakich informacji wychowankom
brakuje. Nalezy tez zmodyfikowa¢ strone www osrodka pod katem tych informacji.

22. Czy korzystasz ze strony internetowej MOS Otawa ?
Tak, ale rzadko - 21 / Nie - 14 / Tak - czesto - 2 / nie wiedziatem, ze mamy strone www - 1

Wychowankowie maja $wiadomosc¢ istnienia strony internetowej MOS Otawa, jednak korzystaja z niej
rzadko. 14 oséb wie, ze strona istnieje, ale nie korzysta z niej.

Nalezy przebudowac strone internetowa pod katem przydatnosci informacji dla wychowankow i ich
rodzicow/opiekundow.

23. Zaznacz zdania z ktérymi sie zgadzasz:

a. odpowiadaja mi warunki wizualne w pokojach - 23

b. odpowiadaja mi warunki wizualne w Swietlicy - 21

c. odpowiadaja mi warunki wizualne na stotéwce i korytarzach - 9

24. Czy placowka jest wg Ciebie atrakcyjna wizualnie (estetyczna) ?
Tak, ale mogtoby by¢ lepiej - 17 / Tak - 7 / Nie - 15

Wychowankowie nie postrzegaja placéwki jako miejsca atrakcyjnego wizualnie (15) lub twierdza, ze
mozna poprawi¢ estetyke placowki (17). Najbardziej wychowankom odpowiadaja warunki wizualne w
pokojach (23) i swietlicach (21) — najmniej na stotdwce i na korytarzach (9).
Jest to zapewne zwiazane z baza placéwki i stanem budynku oraz iloScig Srodkéw dostepnych na poprawe
funkcjonowania placéwki pod tym wzgledem. Z drugiej strony pozytywna ocena strony wizualnej pokoi i
Swietlic jest skutkiem remontu przeprowadzonego w placowce w 2010 roku.
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Nalezy poprawi¢ estetyke w placowce (korytarze, klasy, stotéwka) poprzez zmiane wystroju i zwiekszenie
atrakcyjnosci pomieszczeh. W miare mozliwosci nalezy tez przeprowadzal remonty w pomieszczeniach
nalezacych do MOS.

Nalezy tez rozwazy¢ mozliwo$s¢ wprowadzenia systemu identyfikacji wizualnej aby komunikowac
poprawnie i profesjonalnie pod wzgledem wizualnym.

25. Czy wstydzisz sie tego, ze jestes w MOS ?
Tak - 6 / Nie - 20 / Czasami tak - 13

Wychowankowie z reguty nie wstydza sie, ze sa umieszczeni w MOS, lub wstydza sie tego w okreslonych
sytuacjach. Jest to dos¢ pozytywny wniosek gdyz pozwala sadzi¢, ze Swiadomos¢ wychowankdéw czym
jest placéwka socjoterapeutyczna zmienia sie.

Nalezy w placéwce eliminowaé przejawy szerzenia podkultur, szczegdlnie podkultury wieziennej.

26. Czy pobyt w osrodku zmienit Cie w jakis sposéb (niektére Twoje poglady lub zachowania) ?
Tak - czesciowo - 14 / Tak — zmienitem sie bardzo - 15 / Nie - 5 / Nie wiem - 4

Pozytywnym faktem jest, ze wychowankowie twierdza, iz osrodek wptynat na nich czesciowo (14) lub w
duzym stopniu (15) i dokonata sie w nich zmiana.

Nalezy zbada¢ w jakim zakresie wychowankowie zmienili sie z wtasnego punktu widzenia i poréwnac to z
wnioskami zespotéw wychowawczych.

27. Po co jeste$s w osrodku ?

. musze tu by¢ i nie mam innego wyjscia - 15

. chce skonczy¢ szkote - 14

. hie wiem

. chce wprowadzi¢ zmiany na lepsze w swoim zyciu - 12

. inne - jestem tu niewinnie; musze tu by¢, ale dzieki temu nie jestem w ZP; musze ponies¢ kare
Czes$¢ wychowankdéw zaznaczyta wiecej niz 1 odpowiedz.

o000 oo

Wychowankowie oceniajac cel swojego pobytu w MOS najczesciej twierdza, ze sa w osrodku, bo nie maja
innego wyjscia, ale podobna grupa wychowankow twierdzi, ze celem jest ukonczenie gimnazjum. Nieco
mniejsza grupa twierdzi, ze chce wprowadzi¢ pozytywne zmiany w swoim zyciu.

Nalezy pozytywnie motywowa¢ wychowankdéw do ukohczenia gimnazjum i pokazywac dobre strony
pobytu w MOS oraz pomaga¢ w uswiadamianiu sobie przez wychowankdéw zmian jakie zachodza w ich
zyciu w wyniku pobytu w placéwce.

28. Czy wsrod nauczycieli i wychowawcdw Twoim zdaniem panuje dobra atmosfera ?
Tak - 27 / Nie - 11

Wychowankowie z reguty twierdza, ze w kadrze o$rodka panuje dobra atmosfera, ale az 11
wychowankéw jest odmiennego zdania. Moze to oznaczac, ze wychowankowie zauwazaja spory, konflikty,
antypatie lub niejasnosci w kadrze.

Nalezy wytaczy¢ wychowankoéw z dostepu do informacji ktére dotycza samej kadry osrodka i unikaé
sytuacji, w ktérych wychowankowie moga odnajdywac antypatie wsréd cztonkdow kadry.

29. Czy edukacja / nauka w zyciu jest potrzebna i przydatna ?
TAK -36/ NIE-4

Zdecydowana wiekszo$¢ wychowankdéw uwaza, ze edukacja jest w zyciu przydatna i potrzebna, jednak
zwracajac uwage na analize wynikdw w gimnazjum, mozna zatozy¢, ze ankietowani nie maja
odpowiedniej motywacji, badz sadza, ze nauka jest tylko dla ludzi ponadprzecietnie uzdolnionych.

Nalezy wykorzysta¢ przekonanie o konieczno$ci edukacji i przekonywac ucznidow o posiadanych przez nich
zdolnoSciach i mozliwoSciach oraz wskazywac im te obszary, w ktdrych pozytywnie sie wyrdzniaja.

29. Jak Twoi rodzice lub opiekunowie oceniaja Twoj pobyt w osrodku i dziatania oSrodka?
Dobrze - 13 / zle-5 / obojetnie-2 / rbéznie- 10 / nie wiem -9

30. Czy rozmawiasz z rodzicami lub opiekunami o pobycie w osrodku?
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TAK - rzadko - 19/ TAK - czesto - 13/ Nie -7

Rodzice, badz opiekunowie w ocenie wychowankow oceniaja osrodek i jego dziatania dobrze (13), badz
réznie (10). 9 wychowankdw nie ma na ten temat wiedzy, a 5 wychowankdw uwaza, ze osrodek oceniany
jest zle.

Jednoczesnie wiekszo$¢ wychowankdw (32) rozmawia z rodzicami lub opiekunami o pobycie w osrodku
czesciej lub rzadziej.

Nalezy zweryfikowaé te poglady poprzez uzyskanie informacji zwrotnej od rodzicéw i opiekundw.
Rodzicow i opiekundw nalezy wtaczy¢ we wspotprace z osrodkiem w szerszym zakresie oraz zwiekszy¢
dostep do informacji np. poprzez umieszczenie ich na stronie internetowej MOS Otawa (porady gdzie
zwracac sie ze specyficznymi problemami, jak uzyska¢ pomoc i porady, jak komunikowa¢ sie z
osrodkiem).
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Whnioski i propozycje wynikajace z ewaluacji oraz mozliwe sposoby,
metody i formy ich realizacji

Po przeanalizowaniu dokumentacji w placoéwce oraz strony internetowej MOS
Otawa - w potaczeniu z wynikami badania 3 grup odniesienia — ustalono ponizsze
whioski — jako propozycje do realizacji, badz sugestie, czy inspiracje do dalszych
dziatan.

Niektdre z ponizszych wnioskow i propozycji sa czesécia realizowanych juz dziatah w
MOS Otawa i w tym wypadku chodzi o ich wieksza lub mniejsza modyfikacje, badz
rozszerzenie lub kontynuowanie realizacji.

Whnioski gtéwne do realizacji:

- nalezy w szerszym stopniu informowac srodowisko lokalne o celowosci i skutecznosci
podejmowanych dziatan oraz skuteczniej przekazywac informacje o promocji prospotecznych
zachowan. Dobrym narzedziem realizujacym te zadania jest stale rozwijajaca sie strona
internetowa placowki, dlatego nalezy rozwazy¢ mozliwo$¢ umieszczania na stronie MOS Otawa
okresowych sprawozdan z realizacji zadan i informacji o podejmowanych dziataniach. Nalezy
tez kontynuowac umieszczanie informacji o osiagnieciach wychowankoéw. Na stronie
internetowej MOS nalezy stworzy¢ oferte edukacyjna wraz z poszerzeniem informacji o misji
Osrodka.

- Nalezy dokonac analizy sytuacji pod katem rozwijania zainteresowan i zdolnosci uczniéw oraz
tworzenia rownych szans startu zyciowego. Zwrdci¢ uwage na to, czy przeprowadzane s3
zajecia w odpowiedniej formie i ilosci - pod katem integracji grup i budowania pewnosci siebie.

- Nalezy dokonac¢ analizy wykorzystania nowoczesnych metod i technik na zajeciach lekcyjnych
i wychowawczych oraz wspomdc wychowawcdow i nauczycieli w zakresie wykorzystywania tych
technik.

- Nalezy rozwazy¢ opracowanie skréconej ,karty praw i obowiazkdéw”, ktdéra bedzie zawsze
dostepna i czytelna dla kazdego wychowanka w placowce.

- Nalezy zwiekszy¢ role wychowawcdéw wiodacych (patrondw) w procesie wychowawczym i przekonywacé
podopiecznych o mozliwosci zwracania sie do nich ze swoimi problemami. Nalezy z podopiecznymi
czesciej przeprowadzaé okresowe rozmowy indywidualne o sytuacji w o$rodku.

PROPOZYCIJE:
Nie maja one charakteru obligatoryjnego - nawiazuja do wnioskéw i wyniku badania - sa to
mozliwosci dziatania jakie mozna wykorzysta¢ w placéwce.

1. w zakresie podmiotow lokalnych

- Korzystajac z pozytywnego nastawienia do placowki jako instytucji nalezy prezentowac
pozytywne informacje dotyczace wychowankéw MOS Otawa, jak i wiaczy¢ ich w szerszym
zakresie w ,zycie srodowiska lokalnego”. Celem takiego dziatania jest zmiana i weryfikacja
pogladow na temat wychowankow MOS jako jednostek ocenianych negatywnie.

- w Osrodku nalezy pracowa¢ nad zmiana negatywnej oceny wychowankow w stosunku do
instytucji i oséb (kuratoréw, sadéw, policji, nauczycieli, pedagogdéw) np. poprzez spotkania z
przedstawicielami odpowiednich instytucji.

- w kadrze pedagogicznej niezbedne jest nabycie lub rozszerzenie wiedzy o misji placowki,
doktadnych celach i sposobach dziatania oraz priorytetach. Niezbedne jest realizowanie
doskonalenia zawodowego poprzez wartosciowe i realnie wspomagajace szkolenia, kursy oraz
wymiane doswiadczeh z innymi instytucjami i placowkami (np. PPP, RODK, gimnazja otawskie,
inne osrodki).
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- nalezy podtrzymywac¢ kontakt z instytucjami wspotpracujacymi z MOS Otfawa i poprawiac
jakos¢ komunikacji z tymi instytucjami.

- mozna rozwazy¢ organizacje szkolen lub spotkan dla nauczycieli otawskich gimnazjow i
pracownikdw instytucji wspdtpracujacych. Jako jedng z form mozna obraé¢ wprowadzenie ,dni
otwartych” w MOS Otawa.

- MOS Otawa moze w szerszym zakresie wymienia¢ doSwiadczenia z innymi placéwkami tego
typu oraz informowac¢ srodowisko lokalne o wtasnych potrzebach i mozliwosciach ich realizacji.

2. w zakresie funkcjonowania kadry MOS Otawa

- Nalezy dokona¢ analizy sytuacji pod katem wspdlnych dziatah kadry w powotywanych
zespotach i umiejetnosci wspotpracy.

- Nalezy wprowadza¢ dziatania utatwiajace komunikacje w kadrze placowki.

- Nalezy przypomnie¢ cztonkom kadry pedagogicznej jasne kryteria przyznawania nagréd i
dodatku motywacyjnego.

- Nalezy zbadaé, co sktada sie na kolidowanie obowiazkow i charakteru pracy w MOS z zyciem
prywatnym pracownikow i czy oraz w jakim stopniu mozna to zmienic.

- Nalezy zasiegna¢ opinii pracownikow, ktérzy maja doswiadczenie z innych placowek tego
typu jakie sa réznice w funkcjonowaniu MOS Otawa w pordéwnaniu z tymi placéwkami oraz
oceni¢ z czego te réznice wynikaja.

3. w zakresie funkcjonowania wychowankéw MOS i ich rodzicow/opiekunow

- Nalezy wptywaé pozytywna motywacja na wychowankdéw aby zmieniali stopniowo swoje osady na temat
osrodka jako miejsca kary w kierunku pogladu, ze MOS jest miejscem ograniczajacym wolnos¢, ale
majacym swoje plusy.

- Nalezy podtrzymywac i rozwija¢ przekonanie wychowankéw o mozliwosci uczenia sie rzeczy
praktycznych i uczestniczenia w ciekawych zajeciach i wyjazdach poprzez prowadzenie réznorodnych
zaje, organizowanie wycieczek i wyjazdow.

- Nalezy podejmowac spdjne dziatania wychowawcze i w wiekszym stopniu przekonywa¢ wychowankow
o0 mozliwosci zwracania sie ze swoimi problemami do kazdego wychowawcy i nauczyciela, dyrekcji,
pedagoga czy psychologa.

- Nalezy zintensyfikowa¢ dziatania aktywizujace wychowankdw na terenie placéwki, rozwazy¢
zmniejszenie ilosci zaje¢ dodatkowych w zamian za podniesienie ich jakosci.

- Nalezy wzmocni¢ w kadrze spdjno$¢ dziatania w zakresie jasnych kryteriow oceniania, stosowania kar i
nagrdéd oraz ekonomii punktowej.

- Nalezy rozwazy¢ wprowadzenie mozliwosci kontaktowania sie wychowankéw z rodzina swobodnie przez
internet | wtasny (lub dodatkowy) telefon. Mozna wykorzysta¢ to jako uprzywilejowanie dla
wychowankoéw wyrdzniajacych sie pozytywna postawa i sprawdzi¢ jak dziata taka zasada w okreslonym
okresie czasu.

- Nalezy rozwazy¢ zwiekszenie wptywu wychowankow na ksztattowanie regulaminu placéwki i ekonomii
punktowej. Jesli wychowankowie zostana wtaczeni w rozsadnym zakresie we wspdéttworzenie zasad -
szybciej i tatwiej je zaakceptuja.

- Nalezy zwieksza¢ przekonanie wychowankdw o tym, ze ich rozwdj i edukacja to rzeczy dla kadry MOS
kluczowe, poprzez odpowiednia komunikacje i rozmowe, a takze umiejetne egzekwowanie zasad i
tonowanie emocji.
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- Nalezy zwrdci¢ uwage na integracje grup i przeprowadzac wiecej zajec integrujacych. Jednoczesnie
ktas¢ nacisk na budowanie empatii i tolerancji. Niwelowaé kreowanie sie nieformalnych przywddcdéw grup,
przejawy niezdrowej dominacji i przekonywac¢ wychowankéw o ich wartosci bez wzgledu na wiek,
pochodzenie, warunki fizyczne, przekonania etc...

- Nalezy bardziej szczegétowo lub czesciej informowaé wychowankdw (szczegdlnie nowych) gdzie moga
znalez¢ potrzebne im informacje lub gdzie (do kogo) maja sie o takie informacje zwracaé. Nalezy tez
wysondowac jakich informacji wychowankom brakuje. Nalezy tez zmodyfikowa¢ strone www osrodka pod
katem tych informacji.

- Nalezy poprawi¢ estetyke w placowce (korytarze, klasy, stotdwka) poprzez zmiane wystroju i
zwiekszenie atrakcyjnosci pomieszczen. W miare mozliwosci nalezy tez przeprowadza¢ remonty w
pomieszczeniach nalezacych do MOS.

- Nalezy tez rozwazy¢ mozliwos¢ wprowadzenia systemu identyfikacji wizualnej aby komunikowac
poprawnie i profesjonalnie pod wzgledem wizualnym.

- Nalezy w placéwce w dalszym ciagu eliminowa¢ przejawy szerzenia podkultur, szczegélnie podkultury
wieziennej.

- Nalezy zbada¢ w jakim zakresie wychowankowie zmienili sie z wtasnego punktu widzenia i poréwnac to
z wnioskami zespotéw wychowawczych oraz opiniami nauczycieli i wychowawcow.

- Nalezy pozytywnie motywowa¢ wychowankdw do ukonczenia gimnazjum i pokazywac dobre strony
pobytu w MOS oraz pomaga¢ w uswiadamianiu sobie przez wychowankow zmian jakie zachodza w ich
zyciu w wyniku pobytu w placéwce.

- Nalezy wytaczy¢ wychowankdw z dostepu do informacji ktére dotycza samej kadry oSrodka i unikac
sytuacji, w ktérych wychowankowie moga odnajdywac antypatie wsrdd cztonkéw kadry lub probowac
manipulowac relacjami w kadrze osrodka.

- Nalezy wykorzystaé przekonanie o koniecznosci edukacji i przekonywa¢ ucznidow o posiadanych przez
nich zdolnosciach i mozliwoSciach oraz wskazywac im te obszary, w ktdrych pozytywnie sie wyrdzniaja.

- Nalezy uzyskac informacje zwrotne od rodzicéw i opiekundw na temat ich oceny funkcjonowania MOS
Otawa. Rodzicow i opiekundw nalezy wiaczy¢ we wspétprace z osSrodkiem w szerszym zakresie oraz
zwiekszy¢ dostep do informacji np. poprzez umieszczenie ich na stronie internetowej MOS Otawa (porady
gdzie zwracac sie ze specyficznymi problemami, jak uzyska¢ pomoc i jak komunikowac sie z o$rodkiem
lub wychowankami).
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